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Premessa 
 

Prometheus - Un sistema di gestione dei dati per le operazioni USAR 

Il Sistema Prometheus è il risultato principale del progetto Prometheus, co-finanziato dalla Commissione 

Europea, DG ECHO, Meccanismo Unionale di Protezione Civile, iniziato nel febbraio 2020 e terminato nel 

febbraio 2022. 

“Prometheus” è legato ad altri due progetti finanziati dalla DG ECHO e coordinati dal CNVVF: EASeR per 

superare gli "effetti barriera" (easerproject.eu) e BELICE (beliceproject.eu) per proporre parametri per l’ASR1. 

Il partenariato strategico è stato coordinato dal CNVVF, Corpo Nazionale dei Vigili del Fuoco, Italia ed era 

composto da: ERICAM, Emergenza e Pronto Intervento della Comunità di Madrid Spagna; EcASC, Scuola di 

Applicazione di Protezione Civile, Francia; ICPD, Dipartimento della Protezione Civile (Autorità Nazionale di 

Protezione Civile). 

Il progetto è nato da esigenze operative derivanti da emergenze reali ed esercitazioni svolte nell'ambito delle 

operazioni di ricerca e salvataggio in ambiente urbano (USAR). Durante un'operazione di emergenza USAR 

(es. terremoti) la cellula di coordinamento USAR (UCC) svolge il suo compito basandosi principalmente sulle 

informazioni provenienti dalle squadre dispiegate nell’area colpita. La qualità e la quantità di questi dati, le 

loro fonti e la loro destinazione possono variare a seconda del tipo di emergenza, del sistema nazionale di 

gestione degli interventi e delle risorse impiegate. È di fondamentale importanza gestire e combinare i dati in 

modo tempestivo ed efficace per renderli disponibili per il supporto nelle operazioni di soccorso. 

“Prometheus” rappresenta un innovativo sistema di gestione dei dati che è stato sviluppato dalla versione 0 

alla versione alfa con risorse proprie del CNVVF e migliorato con fondi Ue. Completa, integra e valorizza alcuni 

ambiti che rimangono scoperti dai sistemi di gestione dei dati attualmente utilizzati. Può essere quindi 

considerato uno strumento più efficace per le squadre USAR e per l’UCC durante tutta la durata delle 

operazioni, in particolare per la prima fase (il cosiddetto "Golden day") quando il bilancio delle vittime può 

essere ridotto con un intervento più rapido e uno scambio tempestivo di informazioni tra l'UCC e le squadre 

dispiegate. 

“Prometheus” è stato concepito con lo scopo di fornire uno strumento per i soggetti che si occupano di 

soccorso e destinato a tutta la comunità internazionale, essendo quindi in linea con gli obiettivi del Sendai 

Framework on Disaster Risk Reduction (2015 – 2030) di UNISDR. “Prometheus” è gratuito, di facile utilizzo e 

disponibile in italiano e nelle 6 lingue ONU: arabo, cinese, francese, inglese, spagnolo, russo. 

Hanno lavorato al suo sviluppo con GIUNECO principalmente: per il CNVVF Paolo Bambi, Fabio Sani, Francesco 

Cenni, Luca Meoni; Alessandro Fanfani, Francesco Bernieri, Marco del Mese e Matteo Spagnesi, per ERICAM, 

Annika Coll; per EcASC, Philippe Meresse. Per la realizzazione di “Prometheus” assistenza specifica è stata 

fornita da un gruppo di lavoro multidisciplinare per la cura di aspetti legali, amministrativi, operativi.  

Capo progetto: Giuseppe Romano (fino a luglio 2021) e Alessandro Paola (da agosto 2021). Manager di 

progetto: Monia D’Amico.  Assistente per sub-contracting: Sonia Badoni. Assistente di progetto: Ilaria 

Maraviglia. 

  



pag. 6 
 

Caratteristiche principali: 

• Gestione di più emergenze in contemporanea 

• Suddivisione per livelli di coordinamento 

• Gestione fact-sheet squadre 

• Gestione assessment e denominazione dei siti 

• Gestione operazioni SAR  

• GIS interno 

• Cartografia 

• Notifiche automatiche fra centro di coordinamento e squadre tramite App ed e-mail 

• Account personale 

• Gestione vittime ed estricazioni 

• Gestione necessità logistiche-operative delle squadre 

• Dashboard- strategica, tattica, operativa 
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Interfaccia WEB 
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Introduzione applicazione e scopi d’uso 
 

Il sistema Prometheus è stato sviluppato per ambienti Cloud, utilizzando la tecnologia di containerizzazione 

Docker. 

L’accreditamento sul sistema avviene tramite un account di tipo Personale. 

Offre la possibilità di creare un sistema di gestione di eventi calamitosi di tipo USAR assolutamente 

indipendente, installando il software su server di proprietà e configurando opportunamente l’applicazione. 

Con facilità possono essere gestiti più eventi contemporaneamente sia nazionali che internazionali. 

Prometheus nasce con l’idea di offrire alla Comunità Internazionale, in particolare ai Paesi a basso reddito, 

uno strumento avanzato di uso gratuito. In considerazione delle diversità organizzative, è stata inserita la 

possibilità di personalizzare, con un apposito strumento integrato, le etichette ed i campi. 

Prometheus contiene due ambienti assolutamente identici, uno per la gestione delle Emergenze Reali ed uno 

per l’addestramento del personale ai quali si accede con le medesime credenziali. 

Gli scenari per i quali è pensato l’utilizzo di Prometheus, vedono spesso compromessi o congestionati i sistemi 

di trasmissione dati mobili rendendo a volte necessario ricorrere all’utilizzo di trasmissioni satellitari; 

pertanto, è stata posta particolare attenzione alla tecnologia di trasmissione dei dati, dai device mobili verso 

il server. 

La trasmissione dei moduli utilizza un sistema asincrono fra testo e file multimediali, considerando questi 

ultimi come un plus ma assicurando l’invio e la ricezione delle informazioni fondamentali di tipo testuale. 

Prometheus prevede un duplice sistema di notifiche, sia in App che in mail, dal centro di coordinamento 

verso le squadre di soccorso, integrando e non sostituendo gli usuali sistemi di comunicazioni.  

Le notifiche hanno le funzioni di comunicare le assegnazioni alle squadre, trasmettere informazioni, facilitare 

il raggiungimento dei target. 

L’interfaccia Web di gestione consente la suddivisione dell’emergenza in 3 sotto-livelli di coordinamento al 

fine di gestire al meglio grandi eventi. 

È sviluppato coerentemente con le linee guida INSARAG 2020. 

 

Ruoli applicativi 
 

Il Software Prometheus contiene al suo interno il modulo Admin Portal. Questo modulo consente la gestione 

centralizzata dei permessi di accesso e dei profili autorizzativi degli utenti, che interagiscono con l’applicativo 

(sia Co-Amministratori, Responsabili dei Team, Responsabili/Operatori centri di coordinamento) e dei dati di 

configurazione del Sistema. 

L’account al sistema è personale, viene di norma generato dal profilo di Amministratore che ha piena 

gestione del modulo Admin Portal. 

Livelli di Account  

Admin:  

• Accede a tutte le componenti gestite sulla piattaforma (Centro di Coordinamento e Team Operativi)  
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• Crea e modifica i livelli di accesso fino ad Admin. 

• Personalizza le etichette dell’interfaccia nelle varie localizzazioni della lingua 

• Archivia e cancella l’emergenza 

 

Managerial: 

È il ruolo pensato per coloro che svolgono funzioni di Responsabili del Coordinamento delle operazioni di 

soccorso 

• Crea e Chiude l’evento (Emergenza) 

• Associa gli utenti all’Emergenza 

• Può all’occorrenza creare nuovi Account utente Standard tramite la funzione “Creazione multipla 

Utenti” 

• Ha la completa gestione di tutte le fasi del soccorso 

 

Standard: 

Livello di Account pensato per gli operatori impiegati nell’emergenza. Assume di volta in volta un ruolo in 

base alla mansione svolta nel singolo Evento. 

 Tale ruolo è assegnato dal Coordinatore dell’Emergenza 

✓ Operational: Operatori del Centro di Coordinamento, ruolo che consente di accedere a tutti ai dati 

elaborati dalla Piattaforma (U.A.C.) per il singolo evento al quale è associato dai profili superiori 

ADMIN o Managerial. Consente tutto quanto previsto per i ruoli “User” e “Observer”; 

✓ User (Field Operator): Livello che consente l’accesso all’applicazione e l’utilizzo dei Form della 

Piattaforma per l’emergenza alla quale è associato per la raccolta e l’invio delle informazioni verso il 

centro di coordinamento. Consente tutto quanto permesso al profilo “Observer”; 

✓ Observer: Livello che consente di Accedere a tutti i dati elaborati dalla Piattaforma nella sola 

modalità di lettura/consultazione con la possibilità di stampare report e tutti i documenti necessari, 

se prima associato all’emergenza dai profili superiori. 
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Modello di rilascio software e modello di licenza 
 

L’Utilizzatore del Software deve essere una Pubblica Amministrazione od Ente e deveavere un ruolo di 

coordinamento nelle emergenze. L’utilizzatore attraverso la registrazione al sito www.vigilfuoco.it, nella 

pagina del download del software denominato Prometheus con l’accettazione delle condizioni di licenza 

consultabili nella pagina del software, perfeziona il presente contratto. 

Il presente Contratto è consultabile sul Sito web del Software. 

Per il perfezionamento del Contratto il Licenziatario dovrà accedere al Sito web del Software, accettarne le 

condizioni, confermare il proprio consenso compilando gli appositi campi previsti nei moduli predisposti dal 

Licenziante. 

La sottoscrizione di tutti i dati e l’accettazione dopo conferma degli stessi determinano l’efficacia del 

contratto e la conseguente messa a disposizione del download da parte del Licenziatario. 

Tutte le applicazioni del software Prometheus sono fornite secondo le restrizioni di licenza. L’accordo di 

licenza con l’utente finale (“EULA”) di Prometheus disciplina l’uso del software Prometheus, a meno che 

questo non sia soggetto a un accordo separato 

tra l’utente e CNVVF ed i partner di progetto. Oltre all’EULA, il software è soggetto alle seguenti informazioni 

di licenza, inclusi i termini della licenza di terzi e open source. 
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Autenticazione 

L’applicazione di Prometheus è protetta con delle credenziali di accesso personali e riservate. Per accedere 

al sistema/applicazione è quindi necessario inserire username e password. Premendo il pulsante “Ricordami” 

sarà possibile accedere nuovamente all’applicazione senza digitare nuovamente le credenziali, fino a che non 

verrà fatto un log-off applicativo oppure il token di autenticazione non sarà scaduto. 

Ciò che sarà visualizzato una volta effettuato l’accesso, dipende dal profilo del proprio account e nel caso del 

profilo “Standard” dalla precedente associazione all’emergenza effettata da un account di livello superiore e 

dal ruolo assegnato in questa missione, come specificato nel paragrafo precedente “ruoli applicativi”. Per 

quanto riguarda la gestione degli utenti, si faccia riferimento al capitolo “Modulo Gestione Utenti” 

 

 

  



pag. 13 
 

Emergenze 
 

Creazione nuova emergenza 

Il primo passo da compiere all’interno di Prometheus al verificarsi di un evento è creare una nuova 

emergenza.  

Con emergenza si intende il contenitore di tutto quanto è afferente all’evento. L’emergenza può essere divisa 

in 2 livelli di coordinamento gerarchicamente subordinati, si possono creare, ad esempio, 3 primi livelli che 

loro volta possono contenere uno o più livelli di secondo coordinamento. A titolo esemplificativo: 

l’emergenza “earthquake Toscana_09_2021” può contenere due livelli di primo coordinamento, coincidenti 

con i Comandi provinciali VVF colpiti Firenze e Prato, i quali a loro volta possono essere ulteriormente 

suddivisi con la creazione di uno o più PCA. 

In fase di creazione il sistema chiede 

obbligatoriamente l’inserimento di 

almeno un 1° e 2° livello. In assenza 

di una specifica indicazione il sistema 

assegna in automatico il nome 

dell’emergenza.                         L’utente 

con un account di tipo Managerial 

può creare e chiudere 

un’Emergenza, l’utente Admin, oltre 

alle funzioni comprese nel profilo 

precedente, può archiviare e 

cancellare le Emergenze. Al 

momento della chiusura l’emergenza 

viene rinominata con l’aggiunta automatica della data nel formato mese/anno. 

In fase di creazione di una nuova emergenza può essere 

opzionato l’utilizzo del “flusso di staging”. Questa funzione 

può trovare applicazione qualora i protocolli dei team 

impiegati, prevedano sempre l’approvazione del Team Leader 

su tutto il flusso di informazione raccolto ed inviato dalla 

propria squadra. La funzione di staging si ritiene applicata 

all’intera emergenza. I form inviati rimarranno parcheggiati 

nell’area “Approvazione” fino a quando il responsabile non 

avrà autorizzato la promozione mediante specifica azione sul 

pulsante. In fase di creazione è possibile decidere l’intervallo 

di tempo oltre il quale il form viene promosso in automatico. 

I form non approvati, non saranno più approvabili e quindi non 

gestibili in futuro. 
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Elenco emergenze attive 
 

 

Prometheus è in grado di gestire più emergenze contemporaneamente. Gli utenti di livello Admin e 

Managerial sono automaticamente assegnati a tutte le emergenze di default. Gli altri livelli sono associati ad 

una o più emergenze dai profili di account superiori. Nel caso in cui un profilo sia associato a più emergenze, 

la prima pagina che il software presenterà (e comunque sempre raggiungibile dal menu in alto 

“EMERGENZE”) sarà quella che consentirà di scegliere su quale emergenza si intende operare. La scelta si 

effettua cliccando sul relativo pulsante. Si ricorda che l’utente standard accede alle informazioni del portale 

solo se il ruolo indicato è Operational o Observer. Nel primo caso ha piena funzionalità sulle operazioni da 

effettuare all’interno dell’emergenza, nel secondo caso accede in sola modalità consultazioni ed alcuni dati 

risultano crittografati. Il ruolo User è per il personale che usa l’applicazione e l’accesso al portale pur se 

consentito, non mostra alcuna informazione. 
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Pagina di riepilogo Sub e Sub Sub Emergenze 
 

 

Cliccando su una emergenza appaiono a destra dell’elenco tutte le varie sub (DOA) e sub-sub (PCA) 

emergenze in cui è divisa l’emergenza principale: in questo modo l’operatore ha sia un quadro generale dei 

punti di comando attivati, sia la possibilità di accedere ai dati che interessano maggiormente. Cliccando infatti 

sui vari pulsanti “Triage” in blu, si accederà alla lista di questi form per la sub emergenza selezionata, mentre 

cliccando sulle righe sottostanti, si accederà alla lista dei Triage form ricevuti per la singola sub-sub 

emergenza selezionata, in modo di avere solo i dati focalizzati su quella parte di emergenza. Se invece si 

desidera visualizzare l’elenco di tutti i form di Triage ricevuti, indipendentemente dalle sub e sub-sub 

emergenze, basterà cliccare sul pulsante “Triage” in alto a dx sopra i rettangoli delle varie sub emergenze. 

Nelle fasi iniziali di una emergenza difficilmente saranno creati tutti i sottolivelli di coordinamento necessari. 

Infatti, è l'analisi delle necessità che porta successivamente a creare centri di coordinamento prossimali 

all’evento o che comunque garantiscano per quantità di siti da seguire, una adeguata ripartizione. 

All’interno dell’area mappa è presente una specifica funzione, che sarà illustrata dettagliatamente nel 

capitolo dedicato al supporto cartografico, che consente l’assegnazione o lo spostamento dei siti fra centri di 

coordinamento. L’operazione riassegnerà al nuovo livello tutta la modulistica afferente ai siti contenuti 

all’interno dell’area selezionata. 

Cliccando su “Dettaglio” si accederà alla pagina seguente.  
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Pagina di riepilogo emergenza selezionata 
 

 

 

Questa pagina rappresenta il “ponte di comando” dell’emergenza: infatti è possibile accedere alle 

funzionalità specifiche di gestione dell’emergenza. Qui di seguito la descrizione dei singoli pulsanti: 

- Triage: link alla pagina dei triage dell’emergenza. Verranno visualizzati tutti i triage, 

indipendentemente dalle sub e sub-sub emergenze. 

- Registro: Link per accedere alla pagina del logbook, spiegato più avanti in questo manuale; 

- Situation Report: Cliccando sul pulsante si aprirà una pop-up che permetterà di impostare l’intervallo 

temporale per la generazione del situation report. 

- Area documentale: Link alla pagina per la gestione dei documenti condivisi. 

- ASR0 Settorizzazione preliminare: Link al modulo GIS, spiegato più avanti, per impostare o caricare 

la settorizzazione preliminare (se disponibile) dell’emergenza. 

- ASR1 Settorizzazione: Link al modulo GIS, spiegato più avanti, per impostare o caricare la 

settorizzazione dell’emergenza. 

- Assessment suddivisione aree: Link al modulo GIS per la suddivisione in aree di assessment, per 

assegnare le squadre nella ricerca di siti ed effettuare le operazioni di Triage. 

- Vai alla mappa: Link alla mappa di Prometheus per l’emergenza, che riporta i pin dei form ricevuti. 

- Applicazione del flusso di staging: quando attivato, i form di triage non sono visibili direttamente 

sulla lista dei form di triage, ma vengono dirottati su un’area di staging, per approvazione esplicita. 

Se non si approvano esplicitamente, i form vengono auto-promossi dalla piattaforma dopo xx minuti 

(intervallo di tempo impostabile quando si attiva il flusso di staging). 

- Associa Utente: Dà la possibilità di associare un utente (con i relativi permessi applicativi) 

all’emergenza. 

- Creazione multipla Utenti: Permette di caricare, attraverso un file csv, una serie di utenti all’interno 

del database utenti di Prometheus; se il file csv contiene anche l’informazione dell’emergenza, gli 

utenti appena creati vengono anche associati all’emergenza, in modo da evitare il doppio passaggio 

(creazione + associazione). 
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- Gestione pagine dashboard: pagina disponibile per la configurazione delle dashboard di Grafana di 

Prometheus. 

- Chiudi emergenza: L’emergenza chiusa non permette più la ricezione dei form da parte dell’app. 

Inoltre, è lo step propedeutico per l’archiviazione sull’ambiente di archiviazione. 

- Archivia Emergenza: sposta tutti i dati dell’emergenza nell’ambiente parallelo di archiviazione. 

Questo ambiente, perfettamente sovrapponibile a quello di produzione, non consente nessun tipo 

di operatività ed è ad uso solo consultativo. Quando si archivia una emergenza, questa viene 

rinominata nell’ambiente di archiviazione con data ed ora di archiviazione. Operazione non 

reversibile. 

- Cancella Emergenza: tutti i dati dell’emergenza vengono cancellati dal database. Operazione non 

reversibile. 

- Dashboard: Il pulsante in alto a dx, permette di accedere alla pagina delle dashboard per l’emergenza 

selezionata. 
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Logbook Emergenza 
 

 

Ogni azione che viene fatta in Prometheus viene registrata e salvata, sia lato web che App. In questa pagina 

pertanto è possibile vedere la “storia” dell’emergenza. 

Utilizzando i filtri in alto è possibile restringere l’intervallo temporale dei dati presentati, oltre che effettuare 

ricerche dedicate. I dati sono ordinati in ordine cronologico. 

Con il pulsante “Nuovo Log” è possibile inserire una nota all’interno del logbook, per fissare nel tempo 

dell’emergenza una decisione particolare oppure un evento di cui si vuole tenere traccia. Attenzione: una 

volta inserita la riga, non sarà più possibile cancellarla.  

Alcuni eventi, scaturiti da operazioni multiple, come ad esempio lo spostamento dei siti da una sub-

emergenza ad un’altra, sono raggruppati. All’inizio di ogni riga di raggruppamento è presente un piccolo 

triangolo che consente di esplodere la visualizzazione dei dati non visibili di default. 

 

 

 

  



pag. 19 
 

Associazione utente ad emergenza 
 

 

E’ importante che gli utenti siano già stati censiti all’interno del database utenti di Prometheus. Per associare 

un nuovo utente, sarà sufficiente cliccare sul pulsante “Associa Utente” per far apparire il pop-up in foto e 

procedere con una nuova associazione. Digitando all’interno della casella “nominativo” una parte del nome, 

Prometheus suggerirà tutti gli utenti censiti che nel Nome, Cognome o indirizzo di mail abbiano il testo 

digitato nella casella. Selezionando il suggerimento, sarà possibile impostare il livello di accesso (Observer, 

User, Operational) e successivamente ripetere l’operazione per altri nominativi. Il salvataggio dell’operazione 

è istantaneo. Cliccando sull’icona del cestino invece si toglierà il rispettivo ruolo all’anagrafica selezionata. 

Si evidenzia che sono due caselle di ricerca: 

Casella per la ricerca all’interno dell’anagrafica Prometheus 
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Casella di ricerca fra utenti già associati all’emergenza 
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Triage 

Pagina elenco Triage 
 

 

La pagina Triage è pensata per l’analisi delle priorità e delle informazioni e per la gestione della fase SAR 

In questa pagina sono visualizzati tutti i form di Triage provenienti dalle squadre sul campo o inseriti 

manualmente dal portale Web, dai membri del Coordinamento, qualora le informazioni fossero recapitate in 

forma cartacea. 

 Le righe evidenziate in verde indicano che il form non è stato “letto/gestito” da nessun operatore web.  
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Le colonne sono esplicative e riportano i dati principali delle informazioni presenti nel form di Triage. 

In fondo alla pagina è presente una piccola legenda che indica il significato delle icone utilizzate in pagina. 

Da notare in particolare queste colonne informative: 

- “Team di Assessment” : Indica la squadra che ha effettuato l’operazione di assessment e che di fatto 

ha creato il sito inviando il form Worksite Triage. 

- “Team Assegnato” : se valorizzata indica la/le squadra/e che attualmente stanno facendo operazioni 

di SAR su quel sito. 

- “Team impiegato” : se valorizzato indica quante squadre stanno operando su quel sito. 

L’ordinamento di default della tabella è per lettera di Triage, vivi, dispersi, deceduti. Questo per sensibilizzare 

i siti più critici dell’emergenza selezionata. L’ordinamento è modificabile a piacimento portano in alto i triage 

non letti, selezionando nel menù a tendina l’opzione “ToBeRead” 

Funzione dei Pulsanti pagina Triage 

 

Il pulsante “Nuovo Triage” apre la schermata per l’inserimento da web di un nuovo sito. Utile nel caso in cui 

la comunicazione avvenga via radio o telefono o si voglia comunque inserire un sito con informazioni 

collezionate da altre fonti. 

Il pulsante “Approvazione Triage” presenta l’indicazione di quanti form sono in attesa della autorizzazione di 

uno del responsabile del Team. Questa configurazione viene scelta in fase di creazione dell’emergenza come 

specificato nell’apposito capitolo.  I form non approvati, non saranno più approvabili e quindi non gestibili in 

futuro.  

Il pulsante “Spam” fa accedere alla lista dei Triage inviati da utenti che hanno accesso all’app, ma che di fatto 

non sono stati ancora assegnati all’emergenza oppure che non fanno parte di una specifica squadra. Lo Spam 

è utile per poter collezionare indicazioni di assessment anche da personale non ufficiale oppure in quel 

momento non ancora assegnato all’emergenza, senza tuttavia perdere delle preziose informazioni. 

Il pulsante “esporta" consente di esportare in un file pdf le informazioni visualizzate nella pagina. 
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Funzione dei pulsanti di gestione del sito 

 

Per ogni sito sono presenti i pulsanti di azione collocati sul lato sinistro. 

Pulsante lente: consente la consultazione del form triage inviato dal team di assessment. 

Pulsante matita: consente di editare il form di triage inviato, qualora la squadra comunichi variazioni o errori 

nella compilazione del form originario. 

Pulsante Assegnazione Team SAR: Cliccando sulla 3° icona, è possibile assegnare una o più squadre SAR al 

sito; si aprirà il pop-up con un elenco a discesa che visualizzerà solo le squadre in quel momento ancora 

disponibili (cioè che hanno dei moduli SAR non ancora assegnati ad un sito). Nella parte bassa del pop-up 

sono evidenziate le squadre che hanno lavorato sul sito. Premendo sull’icona con la “X” rossa, la squadra SAR 

viene deallocata dal sito e ritorna ad essere disponibile. Tutte queste operazioni sono tracciate nel log book. 

Pulsante Report Sito: Cliccando sulla 4° icona di ogni riga, è possibile accedere alla pagina del report, che 

visualizza in ordine cronologico tutti i form ricevuti su quel sito in particolare. Con questa funzione è possibile 

visualizzare tutta la storia del Sito da quando è stato creato (Worksite triage Form) fino al report di chiusura 

Sito, registrando inoltre al suo interno le richieste logistiche, Interviste a testimoni, Estricazione vittime, 

report programmati, infortuni a soccorritori, e qualunque altro form inviato per questo sito. 

Pulsante Chiusura Sito: Cliccando sulla 5° icona di ogni riga, è possibile chiudere il sito, quando cioè le 

operazioni sul sito sono terminate. Se vi sono squadre SAR allocate, queste automaticamente vengono 

deallocate. Attenzione! La ricezione di un Report Form di chiusura Sito NON comporta una chiusura 

automatica del Sito. La chiusura avverrà solo agendo sul  pulsante “Chiusura Sito” da parte di un operatore 

del Coordinamento 

Pulsante creazione Sub-Sito: Per i siti principali, vi è anche una 6° icona: questa permette di creare un “sub-

sito” a partire dal sito selezionato. Di fatto un sub-sito è un sito come gli altri, ma la naming convention indica 

che si trova particolarmente vicino ad un sito di riferimento. Utile quando un sito cresce di complessità e si 

vuole assegnare e gestire le varie criticità in modo separato dal sito di riferimento.Il sistema assegnerà 

automaticamente una lettera minuscola al sub-sito appena creato (es.: A5-a) partendo dalla lettera “a” e 

proseguendo in ordine alfabetico. Un sub-sito normalmente nasce dall’invio di un form “Sub-Sito Form” dalle 

squadre sul campo ma può anche essere creato all’occorrenza dal coordinamento utilizzando la funzione 

descritta. 
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Utilizzo toolbar filtri pagina 
 

 

In tutte le pagine di Prometheus vi sono dei filtri che controllano la quantità dei dati delle rispettive pagine 

di elenco. Il funzionamento è il medesimo per tutte le pagine a differenza del fatto che alcune di esse 

potrebbero avere filtri specifici. Generalmente, in tutte le pagine possiamo trovare: 

- Nazione 

- Emergenza – CRAVF 

- Sub-emergenza – DOAVF 

- Sub-sub-emergenza – PCAVF 

Che come è facile intuire, visualizzano le informazioni di tutta l’emergenza consentendo di focalizzare 

l’operatore per DOAVF o PCAVF. 
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Visualizzazione Form Triage 
 

 

Cliccando sul pulsante della lente di ingrandimento di ogni singola riga dell’elenco, è possibile accedere alla 

pagina in sola visualizzazione del form selezionato. In questa pagina sono riportati tutti i dati presenti nel 

form, raggruppati in blocchi semantici. Cliccando sul pulsante “Scarica allegati” posto in fondo alla pagina e 

possibile visualizzare le immagini ed ascoltare l’audio presenti nel form. Il pulsante “Segna come Visto” se 

premuto, fa sì che la rispettiva riga sulla lista non sia più evidenziata. Una volta premuto, non sarà possibile 

ritornare ad una situazione di “Non letto”, in modo da responsabilizzare l’operatore a premerlo solo se 

effettivamente ha gestito il form con le dovute procedure operative. La pagina è anche facilmente stampabile 

con la funzionalità standard del browser.  
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Modifica Form Triage 
 

 

Cliccando sull’icona della “matita” nella lista, è possibile accedere alla pagina di modifica del form. Questa 

pagina è utile per integrare delle informazioni mancanti ricevute in seguito, oppure per inserire un nuovo 

form. Le informazioni presenti sull’App sono le stesse della parte web; pertanto, sarà possibile modificare 

qualsiasi informazione ricevuta dal campo. A seconda della tipologia di informazioni, i campi editabili sono a 

testo libero, scelta obbligata, scelta multipla. 

In fondo alla pagina è presente un pulsante per salvare le informazioni sul server, in modo permanente.  
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Squadre 

Factsheet  
Durante la compilazione del factsheet (da App o da Web) devono essere obbligatoriamente compilati due 

fondamentali campi: 

1. N° di squadre di Assessment: questo valore rappresenta il numero massimo di squadre di Assessment 

che il Team può fornire 

2. N° squadre SAR: questo valore rappresenta il numero massimo di squadre SAR che il Team può 

fornire 

Questi valori possono essere cambiati nel corso dell’emergenza in funzione delle esigenze del Team Leader 

o di richieste da parte del Coordinamento, per fare questo è sufficiente entrare in modifica con il pulsante 

“matita” e cambiare i numeri indicati. 

All’interno del Factsheet vengono inoltre richieste le mail dei responsabili delle componenti Assessment, 

delle Componenti SAR e dei Team Leader.  

IMPORTANTE: Si ricorda che devono essere inserite solo email sono associate all’account Prometheus. Al 

fine di prevenire errori è stata creata la funzione ricerca account nella App. Nella pagina Web sarà sufficiente 

cliccare sul “+” posto accanto al campo email e ricercare l’account. Questa funzione può essere usata anche 

nel caso in cui vi siate scordati quale email è associata all’account. E’ possibile aggiungere più di una email. 

Elenco Squadre 
 

 

In questa pagina confluiscono tutti i Factsheet inviati dai Team. Come possiamo vedere, nella parte alta della 

schermata, il concetto di “squadra” è generico per emergenza, motivo per cui nei filtri troviamo solo il filtro 

Nazione ed il filtro Emergenza. 

All’interno della tabella troviamo le informazioni più importanti presenti nel form di factsheet, che 

ricordiamo, secondo lo standard INSARAG è il form che definisce una squadra e le sue peculiarità. 

Questa pagina fa un uso abbastanza intensivo dei colori, per dare utili e chiare informazioni all’operatore. 

Il nome della squadra, secondo standard INSARAG, ha dei colori che rappresentano la possibilità di ogni 

singola squadra di poter svolgere operazioni di SAR (Search & Rescue, soccorso a persone). In particolare: 
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- VERDE: tutti i moduli SAR della squadra sono disponibili. 

- GIALLO: alcuni moduli SAR risultano allocati su uno o più siti, mentre ve ne sono altri non ancora 

impegnati. La squadra risulta parzialmente disponibile. 

- ROSSO: tutti i moduli SAR in questo momento sono impegnati per operazioni di soccorso su dei siti. 

- GRIGIO: il team leader della squadra ha provveduto alla compilazione del form, inviandolo con l’App, 

ma di fatto la squadra non risulta essere arrivata a destinazione, o comunque è in uno stato non 

operativo. La squadra, pur essendo presente in Prometheus per questa emergenza, non risulterà 

assegnabile a nessun sito. 

- NERO: la squadra ha provveduto ad inviare il form di “demobilization” e pertanto è da considerarsi 

come non più presente. La squadra, pur essendo presente in Prometheus per questa emergenza, non 

risulterà assegnabile a nessun sito. 

In fondo alla pagina è presente una legenda per i colori utilizzati con riportato il significato del colore. 

Pulsante gestione Squadra 
Le prime 2 icone/pulsanti di ogni riga sono abbastanza chiare:  

 

- Pulsante Lente: La prima icona consente la visualizzazione in sola lettura del form selezionato. 

- Pulsante Matita: La seconda icona consente l’accesso alla pagina di modifica del form di factsheet 

della squadra selezionata. Attenzione: il nome del Team è modificabile fino a quando non viene 

considerato “Squadra pronta ad operare” ovvero arriva al CRS e gli viene assegnata la relativa spunta.  

- Pulsante Assegnazione squadra di Assessment: La terza icona, con cromia dedicata, consente di 

assegnare un modulo di assessment ad una particolare zona per iniziare le operazioni di censimento 

dei siti. I colori utilizzati in questo caso sono: 

o VERDE:  tutti i moduli ASS della squadra sono disponibili per essere assegnati a zone di 

assessment come definite attraverso il modulo GIS-ASS. 

o GIALLO: solo alcuni moduli ASS risultano disponibili. 

o ROSSO: nessun modulo ASS disponibile per le operazioni di assessment; nota bene: il rosso 

appare anche quando nel modulo di factsheet è indicato 0 (zero) come numero di squadre 

di ASS disponibili. 

o GRIGIO: La squadra non ha componenti Assessment al suo interno 

Per le squadre che risultano non operative (colore GRIGIO o NERO), il pulsante non è presente. 

- Pulsante “Squadra pronta ad operare”: La quarta icona consente di abilitare una squadra pronta ad 

operare ed è in attesa di assegnazione.  Una volta che la squadra è stata dichiarata pronta tutti gli 

account presenti nel factsheet riceveranno una notifica di associazione all’emergenza. Attenzione: 

Se, dopo che la squadra ha già ricevuto l’arrivo sul posto, si inserisce nel factsheet una nuova email 

(o se ne modifica una già presente) è necessario disabilitare la squadra e riabilitarla per far accettare 

le modifiche al sistema. Sarà sufficiente cliccare due volte sul pulsante “squadra pronta ad operare”. 

Questa operazione non farà perdere l’assegnazione della squadra ad un sito o ad una area di 

assessment. 

E’ possibile disabilitare una squadra che ha terminato il suo lavoro cliccando nuovamente il pulsante. 

In questo modo rendiamo la squadra non operativa e quindi non più assegnabile ad altri compiti.  

In alto sono sempre presenti i pulsanti di servizio per esportare il pdf con i dati in griglia, accedere alla sezione 

dello SPAM dei form ed il pulsante per accedere alla pagina di compilazione di un nuovo form di factsheet 

(per consentire all’operatore di creare altre squadre) 
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Pagina Spam delle squadre 
In questa pagina confluiscono tutti i factsheet inviati dall’App da un utente non associato all’emergenza. 

Si ricorda infatti che l’invio di un factsheet in una emergenza a cui non si è associati comporta l’arrivo del 

form in SPAM.  

Se il factsheet viene promosso dallo SPAM dal Coordinamento, tutti gli account all’interno dei campi email 
(email Team Leader, email Responsabile Assessment e email Responsabile Squadre SAR) vengono 
automaticamente associati all’emergenza. 
 

Visualizzazione Factsheet 
 

 

 

Cliccando sul pulsante della lente di ingrandimento di ogni singola riga dell’elenco, è possibile accedere alla 

pagina in sola visualizzazione del form selezionato. In questa pagina sono riportati tutti i dati presenti nel 

form, raggruppati in blocchi semantici. Il pulsante “Segna come Visto” se premuto, fa sì che la rispettiva riga 

sulla lista non sia più evidenziata. Una volta premuto, non sarà possibile ritornare ad una situazione di “Non 

letto”, in modo da responsabilizzare l’operatore a premerlo solo se effettivamente ha gestito il form con le 

dovute procedure operative. La pagina è anche facilmente stampabile con la funzionalità standard del 

browser. 
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Modifica form Factsheet 
 

 

 

Cliccando sull’icona della “matita” nella lista, è possibile accedere alla pagina di modifica del form. Questa 

pagina è utile per integrare delle informazioni mancanti ricevute in seguito, oppure per inserire un nuovo 

form. Le informazioni presenti sull’app sono le stesse della parte web; pertanto, sarà possibile modificare 

qualsiasi informazione ricevuta dal campo. A seconda della tipologia di informazioni, i campi editabili sono a 

testo libero, scelta obbligata, scelta multipla. 

In fondo alla pagina è presente un pulsante per salvare le informazioni sul server, in modo permanente.  
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Assegnazione squadra a zona di Assessment 
 

 

Cliccando sul terzo pulsante di ogni riga, se presente, appare un popup a schermo che consente di assegnare 

una dei moduli di ASS disponibili a delle zone di assessment definite dal modulo GIS di Prometheus. Per ogni 

assegnazione è possibile anche specificare delle note operative. Il software invierà a tutti i membri della 

squadra che utilizzano l’app companion una notifica: questa consentirà di visualizzare le note operative, ed 

aprire il navigatore del telefono per dirigersi verso il settore indicato. La navigazione prende come punto di 

destinazione il “centroide” del settore, è lasciata facoltà al team leader di decidere un posto più idoneo per 

iniziare le operazioni di assessment. 

Sempre sullo stesso popup, sono presenti anche le indicazioni di quali altri moduli di ASS sono attualmente 

impiegati; cliccando sulla “X” rossa, di fatto si libera quel modulo di ASS e lo si rende disponibile per altre 

assegnazioni. La squadra in questo caso NON riceve nessuna notifica di de-assegnazione: infatti si presume 

che sia la squadra a comunicare con l’UCC che il suo compito per quella determinata zona è concluso. 
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Modulo GIS 

ASR0 – ASR1 – ZONE di ASSESSMENT 
 

 

Questo modulo di Prometheus permette la suddivisione cartografica dell’area colpita in settori. Si ha la 

possibilità di crearli, importarli (KMZ o GeoJson) oppure modificarli. 

Quanto creato o importato in cartografia, lo si considera per l’intera emergenza, non sarà pertanto possibile 

l’utilizzo dei filtri relativi alle varie sub emergenze. 

Nella piattaforma possiamo trovare 3 tipologie di zone distinte di layers: 

- ASR0 SETTORIZZAZIONE PRELIMINARE: si intende una prima settorizzazione realizzata dal momento 

“0” dell’evento, o comunque realizzata in precedenza che può essere usata come base importante 

per la realizzazione della ASR1. 

Questa settorizzazione nasce dall’analisi di pre-settorizzazioni se esistenti, assessment di tipo aereo 

o satellitare e Shake-Map. 

Le pre-settorizzazioni possono essere effettuate da enti comunali, provinciali o regionali, basandosi 

su alcuni parametri presi in considerazione sperimentalmente dal progetto BELICE (beliceproject.eu): 

quali, densità abitativa, tipologia costruttiva, edifici sensibili, morfologia del territorio, ecc.  quali, 

densità abitativa, tipologia costruttiva, edifici sensibili, morfologia del territorio, ecc. 

Lo scopo è quello di fornire una base di partenza per aiutare gli operatori ad effettuare le altre 2 

tipologie di suddivisione del territorio previste.  

Questo livello non permette la personalizzazione delle aree costruite (nome / colore) in quanto 

considerato solo livello di costruzione; tuttavia, se il file importato (KMZ) è provvisto di colorazione, 

questa verrà visualizzata. 

- ASR1 SETTORIZZAZIONE: In questo livello di layer si ha la possibilità di suddividere in settori l’area 

dell’emergenza, a consolidamento delle informazioni raccolte ed analizzate precedentemente.  

o Una volta pubblicato (pulsante SALVA) il layer ASR1 viene utilizzato dal sistema per 

l’assegnazione automatica dell’ID sito. 
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- ASSESSMENT SUDDIVISIONE AREE: Se necessario l’ASR1 può essere suddivisa in aree di Assessment, 

con i seguenti obiettivi: 

o Avere una gestione ordinata di questa fase del soccorso evitando la sovrapposizione fra 

Team di Assessment con il rischio che rimangano zone non valutate, che più volte i team si 

trovino a percorrere strade già valutate. 

o Comprimere il tempo necessario al completamento di questa fase, in modo che nelle prime 

24 ore dall’evento, la fase SAR sia già in uno stato avanzato (Golden Day). 

o Consente l’assegnazione di un’area di assessment ad un team, corrispondente ad una zona 

della quale ancora non è stata realizzata ASR1.  con 

Da notare che la piattaforma di Prometheus si esprime in modo più completo e funzionale se questi 3 “layers” 

sono stati completati, ma di fatto nessuna di queste è obbligatoria, in quanto sono state adoperate delle 

procedure di backup che consentono di utilizzare la piattaforma senza la presenza delle stesse. Si precisa che 

al termine di ogni operazione, per renderla permanente nel sistema, necessita il salvataggio di questa 

cliccando sul pulsante “SALVA, Pubblica su mappa di Prometheus”. 
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Creazione / Modifica Area su mappa (ASR1, Assessment suddivisione aree) 
 

 

Per creare una nuova zona, cliccare sul pulsante in alto a sinistra della mappa (   ), tracciare un poligono 

cliccando nei punti in mappa dove far corrispondere i vertici. Il poligono si chiude al momento in cui si fa 

corrispondere un vertice con quello iniziale, oppure si clicca su “Termina“della barra di costruzione (

). Una volta chiuso il poligono, questo in automatico acquisisce una 

colorazione neutra (grigio), sarà sufficiente fare doppio click con il mouse al suo interno per aprire la 

schermata che ne consente di specificarne gli attributi (esempio in foto qui sopra). 

Una volta specificato Nome e Colore, premere “Salva” per rendere visibile l’operazione a schermo   

Con il pulsante “Chiudi” il pop-up si chiuderà senza conservare le informazioni. 

Premendo il pulsante “Salva Bozza” il lavoro prodotto sarà salvato nella schermata dell’operatore che la sta 

elaborando, ma non sarà memorizzato all’interno di questa sezione e reso disponibile per gli altri utenti. 

Premendo “Salva” la Settorizzazione sarà pubblicata sull’area mappa di Prometheus  

  

I livelli “ASR0”, “ASR1” e “Assessment suddivisione Aree” sono layer sovrapponibili per facilitarne l’uso e la 

consultazione e sono attivabili tramite gli appositi pulsanti in legenda. 
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LEGENDA Pulsanti area Layer 

 

 Pulsante che consente l’importazione di file GeoJson e KMZ nel 

     layer. 

 Pulsante che consente l’esportazione in formato GeoJson di quanto 

     presente nel layer. 

 

 Annulla tutto quanto elaborato nel layer e non salvato. 

 

 Permette il salvataggio di quanto fatto a schermo relativo al layer, 

     non permette la visualizzazione ad altri utenti di quanto eseguito. 

 Consente di salvare definitivamente su Prometheus il lavoro svolto, 

     permettendo di vederlo anche nella pagina ”MAPPE”. 

 Permette lo zoom della mappa. E’ possibile farlo anche usando lo scroll del mouse. 

 Consente l’inserimento di un Waypoint in mappa, permette di nominarlo ma sarà visualizzabile solo 

 tramite interrogazione. Non è possibile cambiarne la colorazione. 

 Permette la realizzazione di un poligono, nominarlo e colorarlo (non permesso nel layer ASR0). 

 Consente la modifica del perimetro dei poligoni costruiti nel layer, spostando per trascinamento i 

 vertici evidenziati. 

 Permette la cancellazione definitiva di un poligono o waypoint in seguito selezionato. 
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Importazione / Esportazione file GeoJson o KMZ 
 

 

Per permettere una interoperabilità con software cartografici esterni, Prometheus l’importazione in 

cartografia, di aree con estensione standard GeoJson e standard KMZ, mentre permetto l’esportazione di 

quanto presente cartografia, nel solo formato standard GEOJson. Funzionalità molto utile quando si dispone 

di software cartografici professionali e/o settorizzazioni precedenti (come per l’integrazione con il modulo 

BELICE). Cliccando su “Importa” si aprirà un pop-up che consentirà di caricare un file presente sul PC 

dell’utilizzatore e successivamente premendo su salva il livello selezionato sarà sostituito integralmente con 

quanto presente nel file importato. 

Il KMZ una volta importato mantiene gli stili della linea e i colori del riempimento dei  poligoni del file 

originale. Mentre il GEOJOSN non mantiene gli stili della linea e il riempimento dei colori dei poligoni del file 

originale,  ma crea poligoni mono-colore (grigio) differenti dai file  originali.  

Per permettere a Prometheus di leggere le caratteristiche dei file GeoJson è necessario inserire all’interno 

del file alcuni attributi.  

La colorazione viene impostata tramite i Colori html: 

I valori di colore esadecimali sono supportati in tutti i browser. Viene specificato un colore esadecimale: 

#RRGGBB. RR (rosso), GG (verde) e BB (blu) sono numeri interi esadecimali compresi tra 00 e FF che 

specificano l'intensità del colore. 

  

stroke  : E’ il colore esadecimale riferito al contorno del poligono. 

stroke width : E’ un numero che identifica lo spessore della linea. 

stroke opacity : E’ un numero che identifica la trasparenza della linea 

fill  : E’ il colore esadecimale riferito al riempimento del poligono 

https://www.web-link.it/browser.html
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fill opacity : E’ un numero che identifica la trasparenza del riempimento. 

  

Esempio attributi da inserire nel file Geojson 

STROKE STROKE-

WIDTH 

STROKE-

OPACITY 

FILL FILL-

OPACITY 

    

#000000 3 1 #ffffff 0.2 bianco con contorno nero   

#008040 3 1 #008040 0.2 verde con contorno verde   

#ff8000 3 1 #ff8000 0.2 arancione con contorno arancione   

#ff0000 3 1 #ff0000 0.2 rosso con contorno rosso  

 

NB. Si ricorda che per rendere permanente quanto importato è necessario premere il pulsante SALVA – 

Pubblica su Prometheus 

Premendo su “Esporta” verrà semplicemente scaricato il file GeoJeson del livello selezionato con una naming 

convention nel nome che rappresenta l’emergenza selezionata.  
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Salvataggio mappa come bozza 
 

 

Tutte le modifiche effettuate sono salvate in “bozza” cioè è possibile operare in tempi diversi su ogni singola 

tipologia di settorizzazione senza che queste modifiche siano recepite dalla piattaforma. Infatti, premendo il 

pulsante “Salva bozza” il lavoro sarà memorizzato per le volte successive. 

 

Salvataggio mappa in Prometheus 

 

Cliccando sul pulsante “Salva” della toolbar laterale, le modifiche presenti nel livello ASR selezionato vengono 

pubblicate sull’area Mappa di Prometheus per il loro utilizzo. 
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Modulo Mappa 
 

 

 

Il modulo mappa consente di visualizzare con dei piccoli pin colorati la geolocalizzazione dei form ricevuti e 

gestiti da Prometheus. 

È possibile selezionare il tipo di cartografia (Satellitare o Mappa) da utilizzare come 

sfondo. 

 Cliccando sull’icona in alto a destra, si accede alla toolbar di selezione dei livelli. 

Tipicamente esiste 1 livello per ogni tipologia di form gestita dall’applicazione, 

cliccando sul segno di spunta i relativi pin possono essere fatti apparire o meno.  

In legenda saranno visualizzabili i livelli dei soli form inviati, nella toolbar infatti non 

saranno presenti layer relativi a form non inviati. 

All’inizio di una emergenza la toolbar sarà priva di informazioni ma andrà 

progressivamente populandosi con l’arrivo dei diversi form. Ad ogni tipologia di 

form corrisponde un livello diverso. 

Le icone in alto a sinistra “  ” consentono di fare uno zoom della mappa 

visualizzata. 

L’icona “ “ è una importante funzione che Prometheus mette a disposizione del 

Coordinamento. Durante la fase iniziale dell’emergenza molto probabilmente non 

saranno ancora state individuate le Sub-sub-Emergenze (PCAVF) ma spesso 

vengono identificate solo le Sub-Emergenze (DOAVF). 

 Con il passare del tempo e con l’arrivo delle prime informazioni dai territori colpiti 

può rendersi necessario la creazione dei uno o più PCAVF. In questo caso è 

necessario che tutti i form che prima ricadevano sotto l’iniziale DOAVF vengano 

“spostati” virtualmente sotto il nuovo PCAVF creato.  
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Con questa funzione sarà sufficiente tracciare un poligono all’interno della mappa e tutti i pin (forms) presenti 

al suo interno possono essere massivamente spostati tra sub e subsub diverse, in modo da poter organizzare 

i form per subsub in modo più funzionale. 

L’ultima icona “ “ consente di selezionare un pin e di muoverlo in altra posizione, in modo da rendere più 

precisa l’informazione di geolocalizzazione del form associato al pin. 

Sulla mappa possono essere visualizzati solo i livelli di ASR1 e ASSESSMENT, non è possibile visualizzare il 

livello di presettorizzazione. 
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Form applicativi 

Vittime Estratte 

Elenco 
 

 

In questo elenco è possibile visualizzare la lista dei form ricevuti relativi alle vittime estratte durante le 

operazioni SAR. In colonna sono riportate le informazioni principali del form, come il nome e cognome della 

persona estratta, le generalità della persona e se è stata estratta ancora viva oppure no. Inoltre, è presente 

anche l’eventuale sito di riferimento dove il disperso è stato ritrovato. 

Le prime due icone presenti su ogni singola riga sono le medesime delle altre liste dell’applicazione. Per ogni 

estrazione inserita a sistema, Prometheus genera un identificativo univoco: questo è utile per effettuare 

l’associazione con eventuali nominativi nella lista dei dispersi.  
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Visualizzazione 
 

 

 

Cliccando sul pulsante della lente di ingrandimento di ogni singola riga dell’elenco, è possibile accedere alla 

pagina in sola visualizzazione del form selezionato. In questa pagina sono riportati tutti i dati presenti nel 

form, raggruppati in blocchi semantici. Cliccando sul pulsante “Scarica allegati” posto in fondo alla pagina e 

possibile visualizzare le immagini presenti nel form. Il pulsante “Segna come Visto” se premuto, fa sì che la 

rispettiva riga sulla lista non sia più evidenziata. Una volta premuto, non sarà possibile ritornare ad una 

situazione di “Non letto”, in modo da responsabilizzare l’operatore a premerlo solo se effettivamente ha 

gestito il form con le dovute procedure operative. La pagina è anche facilmente stampabile con la funzionalità 

standard del browser. 
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Modifica 
 

 

 

Cliccando sull’icona della “Matita” nella lista, è possibile accedere alla pagina di modifica del form. Questa 

pagina è utile per integrare delle informazioni mancanti ricevute in seguito, oppure per inserire un nuovo 

form. Le informazioni presenti sull’app sono le stesse della parte web; pertanto, sarà possibile modificare 

qualsiasi informazione ricevuta dal campo. A seconda della tipologia di informazioni, i campi editabili sono a 

testo libero, scelta obbligata, scelta multipla. 

In fondo alla pagina è presente un pulsante per salvare le informazioni sul server, in modo permanente. 
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Vittime Disperse 

Elenco 
 

 

In questo elenco è possibile visualizzare la lista dei form ricevuti relativi alle vittime disperse. In colonna sono 

riportate le informazioni principali del form, come il nome e cognome del disperso e le generalità della 

persona che ha fornito queste informazioni. Inoltre, è presente anche l’eventuale sito di riferimento dove si 

presume che il disperso possa essere ritrovato. 

Le prime due icone presenti su ogni singola riga sono le medesime delle altre liste dell’applicazione. La terza 

icona fa in modo che la vittima dispersa possa essere riconosciuta come “trovata” vedere più avanti questa 

funzionalità per maggiori dettagli. L’ultima icona invece fa in modo di identificare quel singolo disperso come 

“duplicato” di un altro disperso, nel caso in cui questa informazione sia stata collezionata più volte da 

operatori diversi in tempi diversi.  
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Visualizzazione 
 

 

 

Cliccando sul pulsante della lente di ingrandimento di ogni singola riga dell’elenco, è possibile accedere alla 

pagina in sola visualizzazione del form selezionato. In questa pagina sono riportati tutti i dati presenti nel 

form, raggruppati in blocchi semantici. Il pulsante “Segna come Visto” se premuto, fa sì che la rispettiva riga 

sulla lista non sia più evidenziata. Una volta premuto, non sarà possibile ritornare ad una situazione di “Non 

letto”, in modo da responsabilizzare l’operatore a premerlo solo se effettivamente ha gestito il form con le 

dovute procedure operative. La pagina è anche facilmente stampabile con la funzionalità standard del 

browser. 
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Modifica 
 

 

 

Cliccando sull’icona della “Matita” nella lista, è possibile accedere alla pagina di modifica del form. Questa 

pagina è utile per integrare delle informazioni mancanti ricevute in seguito, oppure per inserire un nuovo 

form. Le informazioni presenti sull’app sono le stesse della parte web; pertanto, sarà possibile modificare 

qualsiasi informazione ricevuta dal campo. A seconda della tipologia di informazioni, i campi editabili sono a 

testo libero, scelta obbligata, scelta multipla. 

In fondo alla pagina è presente un pulsante per salvare le informazioni sul server, in modo permanente. 
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Associazione Disperso con vittima estratta 
 

 

Per fare in modo che Prometheus riconosca una vittima dispersa come “ritrovata” oppure come estratta, è 

necessario cliccare sull’ultima icona blu: si apre un popup di modo tale che: 

- Cliccando su “Individuato” la persona viene riconosciuta come “ritrovata” in modo generico. 

- Inserendo il codice univoco (facendo copia-incolla) di una vittima estratta, il disperso verrà associato 

a quella determinata estrazione. 

In tutti questi casi, la dashboard sottrae dal numero complessivo delle persone risultanti ancora disperse 

queste unità.  
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Form Incidente Soccorritore 

Elenco 
 

 

Questa pagina presenta gli eventuali form di Report infortunio dei soccorritori. In lista sono presenti i campi 

fondamentali per un rapido triage dell’informazione ricevuta da parte del personale medico presente durante 

le operazioni di soccorso. 

  



pag. 49 
 

Visualizzazione 
 

 

 

Cliccando sul pulsante della lente di ingrandimento di ogni singola riga dell’elenco, è possibile accedere alla 

pagina in sola visualizzazione del form selezionato. In questa pagina sono riportati tutti i dati presenti nel 

form, raggruppati in blocchi semantici. Il pulsante “Segna come Visto” se premuto, fa sì che la rispettiva riga 

sulla lista non sia più evidenziata. Una volta premuto, non sarà possibile ritornare ad una situazione di “Non 

letto”, in modo da responsabilizzare l’operatore a premerlo solo se effettivamente ha gestito il form con le 

dovute procedure operative. La pagina è anche facilmente stampabile con la funzionalità standard del 

browser. 
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Modifica 
 

 

 

Cliccando sull’icona della “Matita” nella lista, è possibile accedere alla pagina di modifica del form. Questa 

pagina è utile per integrare delle informazioni mancanti ricevute in seguito, oppure per inserire un nuovo 

form. Le informazioni presenti sull’app sono le stesse della parte web; pertanto, sarà possibile modificare 

qualsiasi informazione ricevuta dal campo. A seconda della tipologia di informazioni, i campi editabili sono a 

testo libero, scelta obbligata, scelta multipla. 

In fondo alla pagina è presente un pulsante per salvare le informazioni sul server, in modo permanente. 
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Worksite Report ricevuti 

Elenco 
 

 

In questo elenco è possibile visualizzare la lista dei form ricevuti relativi ai worksite report che periodicamente 

le squadre inviano all’UCC per informare di come le operazioni di soccorso stanno procedendo. 

In colonna sono riportate le informazioni principali del form, inoltre è presente anche l’eventuale sito di 

riferimento dove la squadra è allocata. 

Le due icone presenti su ogni singola riga sono le medesime delle altre liste dell’applicazione. I report possono 

essere di 3 tipi (programmati, passaggio di consegne o Chiusura Sito). Il Report Chiusura Sito non genera 

automaticamente la chiusara del Sito, questa operazione è lasciata al coordinamento tramite l’apposito 

Pulsante “Chiusura Sito” 
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Visualizzazione  
 

 

 

Cliccando sul pulsante della lente di ingrandimento di ogni singola riga dell’elenco, è possibile accedere alla 

pagina in sola visualizzazione del form selezionato. In questa pagina sono riportati tutti i dati presenti nel 

form, raggruppati in blocchi semantici. Il pulsante “Segna come Visto” se premuto, fa sì che la rispettiva riga 

sulla lista non sia più evidenziata. Una volta premuto, non sarà possibile ritornare ad una situazione di “Non 

letto”, in modo da responsabilizzare l’operatore a premerlo solo se effettivamente ha gestito il form con le 

dovute procedure operative. La pagina è anche facilmente stampabile con la funzionalità standard del 

browser. 
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Modifica 
 

 

Cliccando sull’icona della “Matita” nella lista, è possibile accedere alla pagina di modifica del form. Questa 

pagina è utile per integrare delle informazioni mancanti ricevute in seguito, oppure per inserire un nuovo 

form. Le informazioni presenti sull’app sono le stesse della parte web; pertanto, sarà possibile modificare 

qualsiasi informazione ricevuta dal campo. A seconda della tipologia di informazioni, i campi editabili sono a 

testo libero, scelta obbligata, scelta multipla. 

In fondo alla pagina è presente un pulsante per salvare le informazioni sul server, in modo permanente.  



pag. 54 
 

Richiesta materiale logistico 

Elenco 

 

In questo elenco è possibile visualizzare la lista dei form ricevuti relativi alle richieste di materiale logistico o 

di supporto. Queste richieste sono inviate periodicamente all’UCC per informare che necessitano di materiale 

per completare le operazioni di soccorso. 

In colonna sono riportate le informazioni principali del form, inoltre è presente anche l’eventuale sito di 

riferimento dove la squadra è allocata. I 3 *** indicano che la squadra ha necessità di supporto logistico ma 

che attualmente non è allocata in nessun sito. 

Le due icone presenti su ogni singola riga sono le medesime delle altre liste dell’applicazione.  
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Dettaglio gestione globale 
 

 

Cliccando in alto a destra sul Pulsante “Riepilogo” entriamo in questa visualizzazione dove possiamo vedere, 

nella parte sinistra della schermata, l’insieme delle richieste logistiche raggruppate per tipologia materiale. 

Questo consente di “evadere” (premendo l’apposito pulsante su ogni singola riga) le richieste per tipologia 

omogenea, in modo da facilitare l’evasione di più richieste con singole operazioni di ordine a fornitori totali. 

Sarà poi l’operatore che ha evaso l’ordine a gestire fisicamente il deployment delle risorse necessarie in 

campo. Nella parte destra della schermata invece abbiamo il report delle richieste già evase, in modo da 

tenere traccia di chi ha preso in carico le singole operazioni. 
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Visualizzazione 
 

 

 

Cliccando sul pulsante della lente di ingrandimento di ogni singola riga dell’elenco, è possibile accedere alla 

pagina in sola visualizzazione del form selezionato. In questa pagina sono riportati tutti i dati presenti nel 

form, raggruppati in blocchi semantici. Il pulsante “Segna come Visto” se premuto, fa sì che la rispettiva riga 

sulla lista non sia più evidenziata. Una volta premuto, non sarà possibile ritornare ad una situazione di “Non 

letto”, in modo da responsabilizzare l’operatore a premerlo solo se effettivamente ha gestito il form con le 

dovute procedure operative. La pagina è anche facilmente stampabile con la funzionalità standard del 

browser. 
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Modifica 
 

 

 

Cliccando sull’icona della “Matita” nella lista, è possibile accedere alla pagina di modifica del form. Questa 

pagina è utile per integrare delle informazioni mancanti ricevute in seguito, oppure per inserire un nuovo 

form. Le informazioni presenti sull’app sono le stesse della parte web; pertanto, sarà possibile modificare 

qualsiasi informazione ricevuta dal campo. A seconda della tipologia di informazioni, i campi editabili sono a 

testo libero, scelta obbligata, scelta multipla. 

In fondo alla pagina è presente un pulsante per salvare le informazioni sul server, in modo permanente. 
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Modulo Dashboard 

Dashboard - Pagina di riepilogo 
 

La parte Dashboard è composta da 4 pagine che si alternano a schermo in modalità loop. E’ tuttavia possibile 

bloccare la schermata su una stessa pagina che si è interessati a vedere senza che il sistema passi 

automaticamente alle successive premendo sul pulsante “PAUSA” in alto a destra. E anche possibile scorrere 

rapidamente le pagine delle Dashboard per arrivare direttamente alla pagine che vogliamo esaminare, 

premendo sulle freccette sempre in alto a destra. 

Premendo il tasto “Play”, le pagine riprendo a scorrere susseguendosi. 

 

 

Nelle pagine della dashboard sono riepilogate le informazioni più importanti dell’evoluzione dell’emergenza 

in corso. In particolare, in questa pagina possiamo trovare: 

- Tempo trascorso dall’apertura dell’emergenza; 

- Totale dei siti che risultano ancora aperti; 

- Numero delle squadre in arrivo suddivise per tipologia; 

- Grafico a istogramma che riporta il numero delle squadre attive suddiviso per tipologia; 

- Mappa con l’evidenza dei siti aperti; 

- Numero delle persone VIVE, DECEDUTE, DISPERSE che derivano dalle operazioni di 

Assessment/Triage; 

- Numero delle persone che risultano ancora disperse dai form di intervista.  

- Totale degli assets delle squadre, raggruppati per tipologia assets; 
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Dashboard – Tactics 
 

 

Nelle pagine della dashboard sono riepilogate le informazioni più importanti dell’evoluzione dell’emergenza 

in corso. In particolare, in questa pagina possiamo trovare: 

- Numero delle persone VIVE, DECEDUTE, DISPERSE che derivano dalle operazioni di 

Assessment/Triage; 

- Numero delle persone che risultano ancora disperse dai form di intervista; 

- Numero dei settori in cui è suddivisa l’emergenza; 

- Numero delle squadre SAR alle quali è stato assegnato un sito di lavoro e numero delle squadre SAR 

alle quali non è stato assegnato alcun sito di lavoro; 

- Numero di squadre di Assessment alle quali è stata assegnata un’Area di Assessment; Numero di 

squadre di Assessment alle quali non è stata assegnata alcuna area di Assessment. 

- Istogramma con il numero di siti aperti/chiusi per settore (i primi 10); 

- Siti assegnati e non assegnati suddivisi per categoria di triage; 

- Siti aperti e chiusi nelle ultime 24 ore; 

- Siti aperti e chiusi prima delle ultime 24 ore; 

- Numero totale delle persone estratte VIVE e DECEDUTE. 

  



pag. 60 
 

Dashboard - Pagina Teams 
 

 

Nelle pagine della dashboard sono riepilogate le informazioni più importanti dell’evoluzione dell’emergenza 

in corso. In particolare, in questa pagina possiamo trovare: 

- Numero delle squadre in arrivo suddivise per tipologia; 

- Istogramma di riepilogo delle squadre suddivise per Tipologia; 

- Numero delle squadre SAR disponibili ad essere usate. 

- Istogramma con numero delle squadre di SAR suddivise per tipologia e impiegabilità; 

- Istogramma con numero dei moduli di assessment suddivisi per impiegabilità. 

- Numero delle squadre demobilizzate (non più disponibili); 
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Dashboard - Riepilogo Siti e Settori 
 

 

Nelle pagine della dashboard sono riepilogate le informazioni più importanti dell’evoluzione dell’emergenza 

in corso. In particolare, in questa pagina le visualizzazioni dei dati avvengono sfruttando l’uso dei filtri in testa 

di pagina, in questo modo è possibile vedere e riassumere: 

- Tabella VIVI/DECEDUTI per sito; 

- Tabella operazioni SAR in corso; 

- Tabella operazioni Assessment in corso. 

Filtrando per ID Team è possibili visualizzare tutti i siti dove la squadra ha lavorato, le vittime estratte, gli 

orari di apertura e chiusura sito e i siti individuati dalle componenti Assessment del Team. 
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Gestione pagine della Dashboard 
 

 

Questa è una pagina accessibile solo al ruolo Admin, che serve per configurare eventuali altre pagine di 

dashboard fatte sullo strumento Grafana interno a Prometheus. 

Nella parte sinistra possiamo trovare l’elenco delle pagine disponibili, mentre a destra, il pannello che 

consente la modifica e l’inserimento di una nuova configurazione di dashboard.  
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Modulo Area documentale 
 

 

In questa schermata è possibile navigare sul filesystem dei documenti, per avere accesso ai files condivisi per 

emergenza. Cliccando sull’icona del cestino si cancella la directory/file. 

Cliccando sul pulsante “scarica” si accede al contenuto del file. 

Il pulsante “Nuova cartella” crea una directory vuota sul sistema. Con la selezione del file in alto è possibile 

caricare un nuovo file all’interno della cartella selezionata.  
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Modulo Creazione e Gestione utenti 

Pagina principale 
Per accedere alla pagina che permette la creazione e la gestione di nuovi utenti è necessario fare click sul 

pulsante “gestione utenti” presente sulla barra inferiore. 

Attenzione: Questa funzione è abilitata solo per gli account di livello Admin.

 

Per inserire un nuovo utente è necessario fare click sul pulsante azzurro “Gestisci” della sezione “Utenti”; 

cliccando su questo pulsante si raggiungerà la pagina contenente l’elenco delle credenziali già presenti a 

sistema: 
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Elenco utenti 
 

 

 

Per inserire una nuova utenza, vedremo poi come associare a quest’ultima i permessi applicativi, dobbiamo 

fare click sul pulsante in alto “+ Aggiungi Utente”. La schermata che appare è la seguente: 
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Dettaglio utente 
 

 

In questa schermata i campi necessari da valorizzare per la creazione di nuove utenze sono riportati in giallo. 

Nome Utente: utilizzato nel campo username al momento del login. Può essere o non essere la mail associata 

all’utente. 

E-mail: obbligatorio inserire una mail valida riconducibile all’utente che si sta creando. Il sistema di mailing 

utilizzerà questa informazione per inviare le mail di sistema. 

E-mail Utente Confermata: attivare, facendo click sull’icona, questo campo per certificare che la mail è 

corretta. 

Lasciare invaiati gli altri campi. Al termine confermare l’operazione con il pulsante “Salva Utente” 

Se tutto è andato bene, apparirà una piccola alert verde in alto a dx per qualche secondo con l’indicazione 

che tutto è stato salvato correttamente. 

Il sistema provvederà ad inviare all’utente una mail (all’indirizzo di e-mail specificato in anagrafica) con la 

password temporanea creata automaticamente dal sistema di autenticazione. 

Entrare nell’utenza a cui si desidera fornire una nuova password dall’elenco degli utenti con il pulsante 

“Modifica” e procedere con l’inserimento della nuova password nella schermata che apparirà.  

Nel campo “Password” e “Conferma Password” dovranno essere inserite la nuova password. 
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Requisiti: 

- Lunghezza minima 8 caratteri; 

- Presenza di Maiuscole e Minuscole; 

- Presenza di almeno un carattere numerico; 

- Almeno un carattere diverso da numeri e lettere (#@-_!?^=). 

Confermare con “Cambia Password”. A differenza della registrazione, all’utente non sarà notificata via mail 

la nuova password. 
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Gestione permessi applicativi 
 

 

Per consentire ad un utente creato di poter utilizzare l’app è necessario impostare i claim utente come 

riportati in figura sopra. 
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Gestione ruoli applicativi 
 

Di default un nuovo account nasce come livello standard.  

Al momento in cui un utente standard viene associato ad una Emergenza gli verrà attribuito un livello 

(Observer, Utente o Operational) in funzione del ruolo che dovrà ricoprire. 

La sez. Ruolo Utente permette di creare account superiore allo standard, assegnando livelli ADMIN e 

MANAGERIAL. 

I livelli ADMIN e MANAGERIAL sono associati di default a tutte le emergenze. 

Nel caso in cui il ruolo non sia specificato come in figura, l’account è da intendersi Standard. 
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Creazione Multipla degli Account 
  

La CREAZIONE MULTIPLA UTENTI è uno strumento utilizzabile per creare molti utenti in un tempo ridotto.  

  

Per creare utenti utilizzando questa funzione è necessario fare click sul bottone CREAZIONE MULTIPLA 

UTENTI (indicata in giallo in figura) che si trova nella pagina Emergenza – CRAVF ed importare un file CSV con 

dati strutturati del personale che deve essere registrato.  

Questa funzione è abilitata SOLO per i livelli Admin e Managerial. 

 

Ci sono due metodi: 

 Il primo prevede la creazione sul database di Prometheus di account SENZA associazione ad alcuna 

emergenza. 

 Il secondo prevede la creazione sul database di Prometheus di account già associati ad una emergenza e con 

un ruolo assegnato (Observer, User, Operational). 

  

 Attenzione in entrambi i casi vale quanto segue: 

 Il file deve contenere solo informazioni omogenee, quindi, o solo nuovi utenti, o solo nuovi utenti con 

associazione all’emergenza. 

• L’emergenza deve essere scritta esattamente come è definita in Prometheus (attenzione a non 

mettere spazi prima della virgola di separazione campo) e con le stesse lettere maiuscole o 

minuscole. 

• I valori ammessi per l’ultima colonna sono solo i seguenti: User, Operational, Observer. 

• Non è prevista la prima riga di intestazione (se inserita, l’import avviene con successo ma il sistema 

visualizza un messaggio di errore relativo all’importazione della prima riga). 

• La password deve soddisfare i requisiti di sicurezza di Prometheus (minimo 8 caratteri, una lettera 

maiuscola, una lettera minuscola, un numero, un carattere speciale). 

• Nome e cognome possono contenere spazi. 

• Non mettere spazi dopo il ruolo utente, ma andare a capo se si necessita di una nuova riga. 
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1. Creazione di Account senza Associazione 
  

Per utilizzare questo metodo sarà sufficiente importare un file csv cha abbia le seguenti 

caratteristiche  

 

 

  

Il formato del file prevede obbligatoriamente le seguenti informazioni separate da una virgola (o 

“punto e virgola”): email,cognome,nome,password,codice nazione 

  

 Per ottenere facilmente questo tipo di file csv si consiglia di partire da un file xls caratterizzato come 

in figura sottostante ed esportarlo come CSV (delimitato dal separatore di elenco) 
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2. Creazione di Account con Associazione all’Emergenza ed attribuzione del ruolo 
  

Per utilizzare questa funzione sarà sufficiente importare un file caratterizzato come il precedente ma con 
l’aggiunta di altre 2 colonne obbligatorie “Emergenza” e “Ruolo” 

  
 

   
  
Per ottenere facilmente questo tipo di file csv si consiglia di partire da un file xls caratterizzato come in figura 
sottostante ed esportarlo come CSV (delimitato dal separatore di elenco)  
   

   
   

Il nome Emergenza deve corrispondere esattamente con quello dell’emergenza creata, 

considerando anche le maiuscole, minuscole ed eventuali spazi nel nome. 
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App Android 
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APP ANDROID 

  

PREMESSA 

ATTENZIONE 

Per poter utilizzare l’APP è necessaria la presenza di tutte queste condizioni: 

1. Installare la App Prometheus 

2. Configurare correttamente la App (vedi la sezione “Configurazione App”) 

3. Avere un account Prometheus  

4. Essere associati all’emergenza 

5. Inviare un Factsheet della squadra nel quale ci siano indicati nei campi email tutti gli 

utilizzatori dell’app 

6. Indicare nel campo email del factsheet solo email associate ad account Prometheus 

7. Aver ricevuto da parte del coordinamento la spunta di “Squadra pronta” 
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Login  
  
  
Per accedere all’app di Prometheus è necessario inserire le credenziali utente precedentemente condivise 
dai responsabili delle operazioni di soccorso.  
Attivando il pulsante ricordami, la App suggerirà l’account e la relativa password ai successivi accessi. 
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Home page  
 

Nella homepage è possibile visualizzare l’elenco delle emergenze assegnate all’utente che si è collegato. Le 
emergenze sono assegnate in fase di associazione utente sul modulo Web dagli operatori UCC.  
Si ricorda che finché un utente standard (Observer, User o Operational) non viene associato dal 

coordinamento ad una emergenza, la Homapage resterà vuota. 

I livelli superiori (Managerial e Admin) vengono considerati automaticamente associati a tutte le emergenze 

Per chiarimenti sull’associazione di un utente ad un’emergenza vedere l’apposito paragrafo “Associazione 

utente ad emergenza”  
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Tutte le emergenze   
 

Cliccando sul pulsante “Tutte le emergenze” possiamo trovare l’elenco di tutte le emergenze attive al 
momento della login in Prometheus, sul server utilizzato dall’app per connettersi. In blu scuro sono 
evidenziate le emergenze a cui si è già stati associati, quelle in azzurro chiaro, sono emergenze a cui l’utente 
non è ancora stato associato.  
La pagina “tutte le Emergenze” può essere utilizzata per inviare un factsheet anche in una Emergenza alla 
quale ancora non siamo stati associati, in modo da anticipare i tempi e fornire al coordinamento le 
informazioni e le necessità relative alla squadra. 
Si ricorda che l’invio di un factsheet in una emergenza a cui non si è associati comporta l’arrivo del form in 
Spam.  
Se il factsheet viene promosso dallo Spam dal Coordinamento, tutti gli account all’interno dei campi email 
(email Team Leader, email Responsabile Assessment e email Responsabile Squadre SAR) vengono 
automaticamente associati all’emergenza. 
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Caratteristiche principali della App 

Form di livello emergenziale ed elenco Sub-Emergenze (DOAVF) e Sub-sub-Emergenze 

(PCAVF) 
 
 
 
Cliccando su una emergenza, l’app presenta una pagina dove è possibile: 

• Compilare il Factcsheet della propria squadra 

• Inviare il Form Demobilization 

• visualizzare le sub emergenze (DOAVF) attive 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Selezionando la Sub-emergenza, la app mostrerà evenuali sub-sub-
emergenze (PCAVF) attive.  
L’operatore prima di inviare un form dovrà selezionare il DOAVF e 
l’eventuale PCAVF a cui è stato assegnato. 
 
I moduli Factsheet e Demobilization sono validi per l’intera emergenza a 
differenza di tutti gli altri form che prevedono una preventiva scelta del 
DOAVF e dell’eventuale PCAVF. 
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Factsheet  
Cliccando sul form di Factsheet si apre l’editor del form selezionato. L’editor presenta gli stessi campi del 
form già visti e descritti in precedenza sul modulo web, in modo che l’utente possa completare il form e 
procedere all’invio dello stesso.  
I campi obbligatori sono evidenziati con un asterisco rosso *   
I campi con un cerchio sono a selezione singola, quelli con un quadrato invece consentono la scelta di più 
opzioni.   
Cliccando su “Avanti” e su “Indietro” si naviga tra le pagine del form selezionato. La lunghezza del form varia 
da form a form. Prima di procedere con l’invio del form, alcuni di essi possono richiedere se inviare anche 
delle foto o dei piccoli messaggi audio. In questo caso l’app, per limitare l’uso della banda GSM/LTE, invia 
prima la parte testuale al server e poi in asincrono procede con l’invio della parte multimediale.  
 
 
Durante la compilazione del factsheet devono essere obbligatoriamente compilati due fondamentali campi: 

1. N° di squadre di Assessment: questo valore rappresenta il numero di squadre di Assessment che il 

Team può fornire. 

2. N° squadre SAR: questo valore rappresenta il numero di squadre SAR che il Team può fornire. 

Questi valori possono essere cambiati nel corso dell’emergenza in funzione delle esigenze del Team Leader 

o di richieste da parte del Coordinamento, per fare questo è sufficiente che il coordinamento entri nella 

pagina gestione squadre lato Web e modifichi il Factsheet con il pulsante “matita” cambiando i numeri 

indicati. 

All’interno del Factsheet vengono inoltre richieste le mail dei responsabili delle componenti Assessment, 

delle Componenti SAR e dei Team Leader.  

IMPORTANTE: Si ricorda che devono essere inserite solo e-mail associate all’account Prometheus. Al fine 

di prevenire errori è stata creata la funzione ricerca account nella App. Nella pagina Web sarà sufficiente 

cliccare sul “+” posto accanto al campo email e ricercare l’account. Questa funzione può essere usata anche 

nel caso in cui vi siate scordati quale email è associata all’account. È possibile aggiungere più di una e-mail. 
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Elenco form per sub sub emergenza 
 
Cliccando sul pulsante di una sub sub emergenza viene visualizzato l’elenco dei form specifici per quella sub 
sub emergenza.  
 

 In questa pagina sono disponibili tutti i form già configurati nell’app. Cliccando su un pulsante, si apre l’editor 
del form selezionato. Il funzionamento della compilazione del form, come già sottolineato, è il medesimo per 
tutti i form, in modo da rendere l’esperienza utente coerente e facile.  
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Elenco notifiche   
La App riceverà delle notifiche ogni volta che: 

• Si è associati ad una emergenza 

• Ci viene dato la spunta di “Squadra pronta ad operare” 

• All’invio di un Triage 

• quando si ricevono delle nuove assegnazioni a siti 

• quando si ricevono delle nuove assegnazioni a zone di assessment, in questa pagina appaiono le  
 
Alcune di esse consentono, cliccandoci, di aprire ulteriori pagine di informazione o di navigazione verso le 
zone assegnate  
 
IMPORTANTE: SI ricorda che tutti i responsabili della squdra (componenti SAR, componenti di Assessment ed 
il Team Leader) riceveranno TUTTE le notifiche riguardanti il TEAM considerato come unica entità. Pertanto 
il responsabile SAR potrà vedere le assegnazioni che vengono fatte alla componente assessment, e viceversa. 
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Duplicazione form inviato  
  
Cliccando sul bottone “aereoplanino” in alto a destra dello schermo si accede alla pagina “Storico dei Moduli” 
dove vengono visulizzati tutti i form inviati o in attesa di essere spediti. 
 
 
 
 

Facendo “swipe” verso destra sulla riga di ogni form inviato, è 
possibile accedere al pulsante “Duplica” che consente di riprendere i 
dati precedentemente inviati al server e copiarli in un nuovo form 
della stessa tipologia. Questa funzionalità è molto utile qualora si 
debba inviare un form con informazioni molto simili ad uno 
precedentemente inviato. 
Il modulo duplicato viene visualizzato già compilato in ogni sua parte 
con i dati dell’ultimo form inviato, sarà sufficiente modifcare i soli dati 
che differiscono ed inviare nuovamente il form.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Facendo “swipe” verso sinistra sulla riga di ogni form inviato, è possibile 
accedere al pulsante “Invia Form” che consente di spedire un form che è 
ancora in attesa di invio. 
Facendo “swipe” verso sinistra sulla riga di ogni form inviato, è possibile 

inoltre accedere al pulsante “Elimina Form” che consente di cancellare la 

copia del form presente nel device. 

 Attenzione: questa operazone non cancella un form inviato al 

coordinamento ma solo la copia sul device 

  



pag. 83 
 

Aggiorna i contenuti  
  
Cliccando sul pulsante “Aggiorna i contenuti” è possibile forzare la richiesta di nuove informazioni al server, 
in modo da ottenere contestualmente i dati più recenti, come ad esempio:  

• Associazione dell’utente alle emergenze  
• Id dei siti già creati  
• Eventuali notifiche non ancora ricevute  
• Associazione dell’utente ad una particolare squadra  

L’operazione “aggiorna contenuti” nasce per anticipare la sincronizzazione della App con il server. 
  



pag. 84 
 

 

Configurazione applicazione  
  
Al momento della prima attivazione, l’app fa apparire questa pagina, la quale comunque è richiamabile dal 
menù impostazioni. 
Lo scopo di questa pagina è di consentire all’utente di inserire gli end-point del server di riferimento, in modo 
da poter impostare il dialogo con quel particolare server. Infatti l’app può collegarsi a molteplici server 
“Prometheus” situati anche in nazioni diverse. E’ importante notare che dopo il salvataggio di queste 
impostazioni l’app effettua in automatico un log-off dell’utente precedentemente autenticato, in modo da 
richiedere nuove login e certificare così le nuove credenziali con il server appena modificato.   
Interruzione pagina  
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Invio Automatico Form Compilati 
  
Abilitando questa funzione la App invia automaticamente ogni form non appena questi sono stati compilati. 
Questa funzionalità è attivata di default ma deselezionabile all’occorrenza. 

 

Invio posizione ed identificativa squadra 
Questa è una importante funzione di Prometheus che nasce per avere la possibilità di monitorare la posizione 
in tempo reale delle varie squadre dispiegate sul territorio. 
Per attivare questa funzione è necessario seguire questi passi: 

• Attivare il GPS del device 

• Scrivere nel campo “identificatore gps” l’ID del proprio team, seguito dalla componente della quale 
fa parte l’utilizzatore del device (es. USARM ITA1 – Ass1 o USARL FRA2 – Sar1) o il nome del 
responsabile (USARM ITA1 – TL Susini) in modo da identificare in mappa a chi corrisponde il Pin 

• Selezionare nel campo sottostante l’emergenza in cui si vuole essere visualizzati 
 
Se non vengono seguiti questi passaggi la App restituirà un messaggio di “Attenzione” 
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Casi Speciali  

Prometheus nasce per lavorare ambienti emergenziali dove è probabile che le reti dati siano 
congestionate o collassate, pertanto sono state implementate alcune funzioni che 
permettono alle squadre di proseguire il loro lavoro di raccolta dati anche in queste condizioni 
estreme.   
 
Caso 1 

“***” al posto dell’ID Team  

Nella maggior parte dei form viene richiesto in modo obbligatorio la selezione da un menù a 

tendina delI’ID Team. 

Senza questa selezione il form non può essere spedito ma resta in attesa nella pagina “Storico 

dei Moduli” 

In casi estremamente rari a causa di assenza di connettività, la App potrebbe non aver ancora 

ricevuto la spunta di “Squadra pronta a lavorare” data dal coordinamento. In questo caso alla 

squadra non apparire nel menù a tendina il proprio ID Team ma può comunque lavorare 

indisturbata compilando i form, inserendo nel campo ID Team i 3 asterischi “***” e lasciandoli 

in attesa di essere spediti. 

Appena ritrovata la connessione, sarà sufficiente cambiare in ogni form i “***” nel corretto 

ID Team ed inviare i form 

Caso 2 

“***” al posto dell’ID Sito  

Al fine di poter ricostruire ogni azione svolta in un sito di lavoro, in ogni form viene richiesto 

di selezionare da un menù a tendina l’ID Sito del luogo in cui stiamo lavorando. 

In casa di mancanza di connettività è possibile che il menù a tendina sia vuoto e non 

suggerisca nessun sito. 

Le squadra anche in questo caso può comunque lavorare indisturbata compilando i form, 

inserendo nel campo ID Team i 3 asterischi “***” e lasciandoli in attesa di essere spediti. 

Appena ritrovata la connessione, sarà sufficiente cambiare in ogni form i “***” nel corretto 

ID Sito ed inviare i form 
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