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1.217.872 abitanti

M = 589.751 F =628.121

Dati ISTAT 31.12.2017

Sismicità alta prevalente (1976!), anziani in crescita

Il Friuli Venezia Giulia
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delineare un quadro conoscitivo della percezione che le 
persone con disabilità motoria hanno delle possibili 
situazioni di emergenza in cui potrebbero essere 
coinvolte nei loro ambiti di vita quotidiana e della 
relativa capacità di risposta alla stessa.

La Consulta regionale delle associazioni di persone con 
disabilità e delle loro famiglie (soggetto istituito con LR 
41/96, art. 13 bis) ha promosso un’indagine destinata a 
raccogliere informazioni:
• sulla persona
• sulla propria abitazione
• sulla capacità di risposta all’emergenza

Obiettivo
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sul territorio nazionale 

non risulta siano stati effettuati studi analoghi 

con approccio multidisciplinare 

come quello che viene proposto

Titolo della ricerca:

Persone con disabilità motoria ed emergenza

Novità!
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coordinato dal servizio CRIBA FVG 
Paola Pascoli e Michele Franz 

(Centro regionale di informazione sulle barriere 
architettoniche del Friuli Venezia Giulia) 

composto da

dott. Agostino Zampa 
dell’Istituto di riabilitazione Gervasutta di Udine

dall’architetto Stefano Zanut del 
comando provinciale Vigili del Fuoco di Pordenone 

dalla professoressa Christina Conti 
dell’Università degli Studi di Udine
dalla professoressa Ilaria Garofolo
dell’Università degli Studi di Trieste

dall’arch. Marco Baldanello

NOVITA’

un tavolo di attori 
composto tutto da 

soggetti che a 
titolo diverso si 
occupano della 
necessità delle 

persone con 
disabilità

Il gruppo di lavoro eterogeneo
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rivolto a
persone con disabilità motoria 
e ai loro assistenti e familiari, 

residenti nella regione Friuli Venezia Giulia 

compilabile
in forma anonima on line in circa cinque minuti

(moduli google)
o in alternativa in forma cartacea

1° STEP
rivolgersi alle persone 

con disabilità motoria in 
quanto maggiormente 
rappresentative delle 

criticità connesse con la 
mobilità

2° STEP (futuro)
estendere la ricerca 

anche verso altre 
disabilità, valutando i 
risultati ottenuti e le 
criticità emerse dal 

primo step

Il questionario
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Il questionario

Sez. A: La persona Sez. B: La residenza
Sez. C: La persona e 

l’emergenza
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Periodo della ricerca: dicembre 2015 - giugno 2016

Records: 283

Soggetti compilatori: 244 persone con disabilità motoria

39 caregivers

Età media: 55

Genere: 50% maschi 50% femmine

A. People and their needs

 …
 …
 …

B. Housing

 …
 …
 …

C. People and their 
relationship with 
emergency

 …
 …
 …

Il questionario: chi sono i compilatori?
Questionario

PERSONE CON DISABILITA’ MOTORIA ED

EMERGENZA
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A. People and their needs

 …
 …
 …

Mobilità interna: 1% allettato

28% cammino con difficoltà

29% cammino con ausili

29% carrozzina manuale

13% carrozzina elettronica

Condizione sociale: 77% vivo prevalentem. in casa

17% lavoratore

16% studente

24%

37%

39%

 Cane

 Walker

 Tripod

La persona e le sue esigenze
Questionario

PERSONE CON DISABILITA’ MOTORIA ED

EMERGENZA
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La residenza

48%    vivo da solo

Tipo di abitazione: 49% casa singola
23% casa a schiera
38% condominio

67%       non vivo al piano terra, 
46% di questi ha bisogno di ausili per 
evacuare. Tra queste ausili/tecnologie la gran 
parte sono del tipo fisso (80%) non utilizzabili 
in caso di terremoto

43% non so se il mio comune è zona sismica
57% l’abitazione non è antisimica

B. Housing

 …
 …
 …

Questionario

PERSONE CON DISABILITA’ MOTORIA ED

EMERGENZA
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C. People and their relationship 
with emergency

 …
 …
 …

Le persone e l’emergenza

A casa so come comportarmi in caso di:
Incendio 60% 

(ho bisogno di aiuto di altre persone 61%) 
Terremoto 61%

(ho bisogno di aiuto di altre persone 63%) 
Alluvione 42%

(ho bisogno di aiuto di altre persone 66%)

Nei luoghi che frequento quotidianamente so che 
esiste un piano di emergenza specifico x mie esigenze
Incendio 34%
Terremoto 35% 
Alluvione 25%

Questionario

PERSONE CON DISABILITA’ MOTORIA ED

EMERGENZA
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Questionario

PERSONE CON DISABILITA’ MOTORIA ED

EMERGENZA
Le persone e lo spazio calmo

Sai come evacuare da un edificio aperto al pubblico?
Sì 54%  

(50% di questi non lo fa in autonomia)

No 39% 
Senza risposta 7% 

Sai che cos’è lo spazio calmo?
Sì 27% 

(solo una parte è in grado di riconoscerlo)

No 55% 
Senza risposta     18% 

C. People and their relationship 
with emergency

 …
 …
 …
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Migliorare la leggibilità ambientale 

Rispettare tutte le norme/regole in un progetto non 
sempre è sinonimo di realizzazione adeguata alle 

esigenze di tutti i potenziali fruitori

QUINDI

Bisogna sforzarsi di rendere comprensibili anche agli 
utilizzatori finali quei codici comunicativi tipici degli 

addetti ai lavori (es. spazio calmo)

Conclusioni per progettisti
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• sulle modalità generali in cui i soccorritori vengono in 
aiuto alle persone con disabilità in caso di emergenza

• sull’atteggiamento corretto da tenere in caso di 
emergenza

• su quali sono i luoghi o parti dell’edificio 
privato/pubblico più adatti ad attendere i soccorsi

• su quali sono, nel proprio territorio di residenza, le 
calamità che verosimilmente possono accadere e su 
quali strategie di soccorso sono già state impostate a 

livello locale (es. piani di protezione civile) 

Conclusioni per persone con disabilità:
informarsi!
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I progettisti devono imparare a conoscere meglio le 
esigenze delle persone e a progettare in modo che 

quanto realizzano venga compreso da tutti i potenziali 
fruitori

Le persone con disabilità devono imparare a conoscere 
le esigenze dei soccorritori e le modalità in cui 

potrebbero essere soccorsi

Tutti si devono impegnare per avvicinare 
il mondo dei progettisti al mondo degli utilizzatori

Tutti devono riflettere su quale potrebbe essere il 
proprio comportamento in caso di emergenza, per 
sentirsi un po’ più preparati all’evento imprevisto 

(maggiore consapevolezza)

Conclusioni per tutti:
formazione/educazione/confronto

SENSIBILIZZAZIONE 
DI MASSA

COMPRENSIONE
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Casi:
chi mi soccorrerà e in che modo?

Incendio appartamento piano alto 
arch. Marco Baldanello

11-9-2017 Esercitazione di PC
Venzone, loc. Portis (UD)
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Contatti CRIBA FVG

Via Gervasutta, 48 - 33100 Udine

c/o atrio IMFR Gervasutta

Tel. 0432-1745161

E-mail: criba@criba-fvg.it

Grazie per l’attenzione


