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PRIMA GIORNATA 

 
 

Chairman 
Luigi Diaferio, Comandante dell’Istituto Superiore Antincendi del CNVVF 

 
ore 9,00/9,30 - Arrivo e registrazione partecipanti 
 
ore 9,30/10,00 – Indirizzi di saluto 

 
 David Lazzari, Presidente Consiglio Nazionale Ordine Psicologi 

 Francesco Rocca, Presidente nazionale Croce Rossa Italiana 

 Guido Parisi, Capo del Corpo Nazionale dei Vigili del Fuoco 

 Laura Lega, Capo Dipartimento dei Vigili del Fuoco, del Soccorso Pubblico e della Difesa Civile  

 Carlo Sibilia, Sottosegretario di Stato al Ministero dell’Interno 

 
 
ore 10,00/10,30 - Sessione I - Costruire un’organizzazione resiliente 

 
 L’esperienza e il modello organizzativo del Corpo Nazionale dei Vigili del Fuoco (Carlo 

Metelli, Vicario del Direttore Centrale per l’Emergenza, Soccorso Tecnico e l’Antincendio 

Boschivo - CNVVF) 
 L’esperienza e il modello organizzativa della Croce Rossa in Italia e in ambito 

internazionale (Ignazio Schintu, Direttore Area Operazioni emergenza e soccorsi - CRI, 
Barbara Juen, Scientific Advisor responsabile del MHPSS European Network di Croce Rossa) 

 
 
ore 10,30/11,00  - Coffe break 

 
 
ore 11,00/12,30 - Sessione II - Sviluppare e mantenere le capacità resilienti nel soccorritore 

 
 Il supporto psicosociale nel Corpo Nazionale dei Vigili del Fuoco: lo stato dell’arte e il 

modello del supporto “tra pari” (Paolo De Martino, Dirigente responsabile dell’Ufficio per 

la Medicina del Lavoro e la Formazione Sanitaria nel CNVVF) 
 Soccorrere i soccorritori: il supporto psicosociale ai soccorritori nei momenti di crisi e 

in emergenza (Fabio Carturan, Responsabile nazionale formazione emergenza, CRI) 
 La formazione sulle competenze non tecniche nel Corpo Nazionale dei Vigili del Fuoco: 

il metodo Outdoor training e il team building (Luigi De Luca, Referente nazionale del 

progetto di formazione “Outdoor training” nel CNVVF) 
 Il mantenimento delle capacità resilienti dei soccorritori in un'ottica di miglioramento 

continuo (Rosaria Grazia Domenella, Referente tecnico nazionale del Servizio Psicosociale, 

CRI) 
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ore 12,30/14,00  - Pausa pranzo 

 
ore 14,00/17,00 - Sessione dei lavori di gruppo tematici (focus group) 
 
 
Coordinatori dei gruppi di lavoro 
 
Mauro Caciolai (Direttore Centrale Vicario della Direzione Centrale per la Formazione del CNVVF) 
Paolo De Martino (Dirigente responsabile Ufficio Medicina del Lavoro e Formazione Sanitaria del CNVVF) 
Luigi Diaferio (Comandante dell’Istituto Superiore Antincendi del CNVVF) 
 

 
Gruppo I - Facilitatore (Luigi De Luca, Componente VVF/Antonella Pescini, Commissione Nazionale 

del servizio psicosociale CRI) 
 Il profilo delle competenze NON tecniche nei soccorritori con particolare riferimento alla 

funzione del “Capo Squadra” dei Vigili del Fuoco ed il conseguente percorso formativo 
sulle competenze di relazione e di ruolo e sulle nuove “competenze social-i”  

 
Gruppo II - Facilitatore (Sandra Cembalo, Componente sanitaria VVF/( Berardino Beccia, 
Componente VVF) 

 Un modello integrato e multidisciplinare per il supporto psicosociale: integrazione di 
competenze e culture organizzative. Dalla declinazione degli eventi critici per i 
soccorritori alla codifica di procedure di intervento per il supporto psicosociale: prassi 
istituzionali e procedure operative nazionali e internazionali. 

 
Gruppo III - Facilitatore (Filomena Formica, Componente VVF/ Rosaria Grazia 
Domenella ,Componente CRI) 

 Il supporto psicosociale attraverso il modello dei peer supporter: pre-requisiti, qualità 
personali e competenze professionali di un “peer supporter” in un’organizzazione di 
soccorritori e loro percorso formativo 

 
Gruppo IV - Facilitatore (Stefano Lucidi, Componente VVF/Enrica Conti, Psicologa del lavoro e delle 

organizzazioni) 

 La costruzione e lo sviluppo delle capacità resilienti nei soccorritori nelle attività 
ordinarie. Strumenti di analisi finalizzati al miglioramento del clima organizzativo. 
 

 
  



 

 
SECONDA GIORNATA 

 
 

ore 9,00/13,00 - Sessione dei lavori di gruppo 

 
ore 13,00/14,30  - Pausa pranzo 

 
 
ore 14,30/16,00 - Sessione plenaria 

 

 Relazioni dei facilitatori dei quattro gruppi di lavoro 
 
ore 16,00/17,00 - Conclusioni e saluti 
 

 Luigi Diaferio, Comandante dell’Istituto Superiore Antincendi del CNVVF 

 Paolo De Martino, Dirigente responsabile Ufficio per la Medicina del Lavoro e Formazione 
Sanitaria del CNVVF 

 Fabio Carturan, Responsabile nazionale formazione emergenza, CRI 

 Mauro Caciolai, Vicario del Direttore Centrale per la Formazione del CNVVF 

 Alessandro Gabrielli, Dirigente Ufficio per le politiche di tutela della sicurezza sul lavoro del 
personale del CNVVF 

 
 

 
 
Le attività del 26 mattina così come la sessione conclusiva del 27 pomeriggio, che prevede la presenta-
zione delle relazioni dei quattro focus group, potranno essere seguiti anche da remoto in formato webi-
nar su piattaforma “Zoom” al link che verrà comunicato il giorno prima dell’evento previa iscrizione 
all’iniziativa attraverso compilazione del modulo al link di seguito riportato: 
https://forms.office.com/r/QwR5kXNTDU 
 Il modulo per l’iscrizione al webinar è anche accessibile tramite telefono o tablet al seguente link: 

  
 

https://forms.office.com/r/QwR5kXNTDU

