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Inquadramento giuridico

- Legge 24 febbraio 1992 n.225 - Istituzione del Servizio Nazionale della
Protezione Civile, con il compito di “tutelare l'integrita della vita, i beni, gli insediamenti
e I'ambiente dai danni o dal pericolo di danni derivanti da calamita naturali, da
catastrofi e da altri eventi calamitosi”

- Direttive Augustus — “Criteri ed indirizzi per la pianificazione di qualsiasi
emergenza a prescindere dall’estensione e dall’entita del fenomeno calamitoso
creando linguaggi e procedure unificate che consentano un’immediata comunicazione
e un’efficiente collaborazione tra tutti i soggetti implicati nella gestione e nel
superamento dellemergenza’

«L.R.T. 67/2003 - “La Provincia elabora il quadro dei rischi relativo al territorio
provinciale; definisce I'organizzazione e le procedure per fronteggiare le situazioni di
emergenza sul territorio provinciale; provvede agli adempimenti previsti nel
regolamento regionale (D.P.G.R. 69/R del 2004) concernenti la previsione e il
monitoraggio degli eventi”

« D.G.R. n.1390 del 27 dicembre 2004 - “Direttive per le Aziende sanitarie locali
per I'elaborazione del Piano Sanitario aziendale per le emergenze e per assicurare
I'integrazione del servizio sanitario regionale con I'attivita di protezione civile”

- D.M.13 febbraio 2001 - “Adozione dei criteri di massima per I'organizzazione dei
soccorsi sanitari nelle catastrofi”
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Obiettivi della pianificazione

« Tutelare e garantire una adeguata assistenza ai soggett
diversamente abili ed ai soggetti trattati con apparecchiature di
ventilazione polmonare a domicilio in situazioni di emergenza

« Realizzare una banca dati alfanumerica e cartografica dei
soggetti diversamente abili e dei soggetti trattati con
apparecchiature di ventilazione polmonare a domicilio presenti
sul territorio provinciale, da condividere ed aggiornare con le
ASL territoriali

- Effettuare un’adeguata pianificazione e studio di procedure di
intervento da attuarsi in caso di eventi di protezione civile
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Attivita

* Incontri con ASL per valutare la fattibilita del progetto e stabilire le modalita
di acquisizione e di trattamento dei dati

» Acquisizione dati dei soggetti non autosufficienti e dipendenti da
apparecchiature elettromedicali a domicilio presenti sul territorio provinciale

» Suddivisione dei soggetti dipendenti da elettromedicali in 3 categorie, sulla
base dell’autonomia delle apparecchiature in dotazione

» Georeferenziazione e compilazione scheda personale

* Individuazione dei soggetti che ricadono in aree a rischio sulla base della
cartografia tematica (pericolosita idrogeologica)

 Elaborazione di procedure di intervento specifiche in stretta collaborazione
con ASL10 Firenze — Servizio Elettromedicali e la centrale 118 Empoli
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Firma del protocollo

Y

ACCORDO PER LA PIANIFICAZIONE SANITARIA TERRITORIALE E
L'ATTUAZIONE DI PROCEDURE ED INTERVENTI CON RIGUARDO ALLA
TUTELA DELLE CATEGORIE SVANTAGGIATE IN OCCASIONE D

EVENTI BI PROTEZIONE CIVILE

Larna Dusmilsona (2004) 0 gloma quindic (15] ol mass di gennaka, presss I8 Sala
Cpemtiva della Provinca di Finenze

TRA

i Dam, Luigi Bramdi nale & Firsroos i 27 luglio 1953, nom in propio ms nolls sus qusiia di
diriganis defla Direrione Difesa del Suolo & Prolezions Chde della Provingia & Firenne,
nanchi di legale rapnresentante. con sade in Firenze, Wi Cavour n*1 (CF. 50016450480
~ Pl S170RTTOLES), i apolicasions Sel'an. 107, comma 1° ke, C) o8l Dlgs. 26772000,
nonchié in conformith 0 quarss dsposio dal vigents Regolamanto sulfondnamants: gegi

ullicd & serdic del'Brde, domicliato per ke funzion] presso (8 aede dellEnts madesms ﬂ

E

Il O, Gluscppe Bameca, nale & Gonova § 9 marzs 1940, mon in proprio ma nella sun
gualith & Disasber Manager della AZL 10 Firerge con s&da in Firense, Plazza di 5. Mara
Migova n®* 1, Partita P 085612840483, domiciliato per la fardonl prasso la sado dolEnin
madagime, in fora & delega conferita, con nola prol. M7 dol 19 othokss 00T, dal
Birefiore Gonorale dedl Azienda ASL 14 di Fireree;

B

i Ov. Ervico Roccalo, mafa a Vamsa 0§ 4 soliembra 1848, non in peophic ma rella sua
guealily oi Direllors Sanilario della ASL 11 Empoli con sadae in Empoll. Via daed

n* TH, Partta WA Q4803830487 domiciliato par lo funzioni presso la sede dellEnle
mpdasirm, in forza di dalegs conforta, con Delbern 0 45 ded 11 febbraio 2005, dal
Dirathing Ganerabs dell Arienda ASL 11 di Empalt

| quall in nome @ per conto degll Entl rappresentatl che d'ora innanzl sarannc dercminst
“Prowingia” , "ASL Finrea”, "ASL EMPoiT,

VIETI

« NDLGES, 3 maree 1988 n. 112, “Conlefimants di fungdonl & compill ameinisinathd
delio Btato alle regioni ad agh anti locall, in attuaziond del capa | dells legon 15
marze 1997 n5%"

s Lo LA 20 dicembm 2003 n &7, "Ondinamento del sisterma regionale dells
Prosarions Chis & dscipling delia reislve ailivitd”

s Il DPGR. dicembre 2004 /, I:ﬂﬂ “Organiczagons dale atihvith dal ssisma
regionale della Profazions Civie In emargonza =

+ LaDGR n" 1300 dal 27 dicembe 2004 , *Dirotive por lo Azionde sanilas Kdali
P_-rl‘d:mmuﬂmmmumum hmlipﬂrl@ﬂm

inlagraong Sol sardzio saniano regonala con Maltivits della protesions chile™
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SICONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE

Art. 1: Oggetto dell’Accordo

FPer le ragioni descrtte in premessa, | sogoetti che softoscrivono il presente accorda
assicurano la propria disponibilita per garantire un gquadro conoscitivo agoiormato relativo
ai soggetti diversamente ahili ed ai soggetti presenti sul territorio provinciale trattati a
domicilio con apparecchiature di ventilazione polmonare a domicilio & si impegnano a
condividere procedure di intervento da attuarsi in caso di ewventi di protezione civile.

Art. 2 : Istituzione della banca dati sogoetti diversamente abili e dei soggetti con
elettromedicali a domicilio presenti sul territorie provinciale

Per e finalitd di cui allart. 1 i soggetti che sottoscrivono il presente Accordo assicurano la
propria disponibilita per la realizzazione della banca dati dei sogoetti diversamente ahili e
dei sogogetti con apparecchiature di ventilazione polmonare a domicilio presenti sul
territario provinciale, secondo le modalitd di sequito definite. La banca dati, alfanumerica e
cartografica, sara residente presso Ja. Sala Operativa Provinciale di Protezione Civile.

Art. 3 : Dati relativi ai soggetti diversamente abili

La.ASL di Firenze e Ja ASL di Empoli si impegnano a fornire alla Pravincia, con cadenza
annuale, lelenco aggiomato dei soggetti diversamente abili del proprio terdtorio di
cornpetenza, perla categoria ADS riferita & soogett con invaliditd 100%.

Art. 4 : Dati relativi ai soggetti con ap parecchiature di ventilazione polmonare a
domicilio

La ABL di Firenze (per il tramite del Serizio Elettromedicall e Ja ASL di Ernpoli (per il
trarnite del Servizio 118) si impegnano & fornire, con cadenza semestrale, I'elenco
aggiornato dei sogaetti che dispongono di apparecchiature di ventilazione palmonare a
darmicilio, inseriti nelle categorie di seguito descritte:

O Categoria 1 — Soggetti che necessitano di intervento entro 1-2 ore
O Categoria 2 — Soggetti che necessitano di intervento entro 6-12 ore
O Categoria 3 — Soggetti che necessitano di intervento entro 24 ore

Art. 5 : Validazione dati

Gli unici soggetti ahilitati alla validazione dei dati forniti, di cui agli artt. 3 e 4, sono e
corpetenti strutture ASL Firenze e ASL Empoli, per le rispettive aree di competenza.
Mon saranno inseriti dati forniti da soggett non citati nel presente Accordo.

Art. 6 : Aggiornamento banca dati alfanumerica e cartografica

La.Provincia si impegna, con il proprio personale, ad aggiomare, sulla hase dei dati di cui
agli arft. 3 e 4, |a hanca dati in suo possesso prowedendo allingerimento delle
infarmagziani alfanumeriche ed alla lom georeferenziazione.

La. Provingia non si riterrd responsabile di mancato aggiornamento dei dati in caso di
ritardo nella trasmissione degli stessi né di errato aggiomamento in caso di omissioni elo
inesattezze nei dati farniti.

Art. 7 : Trattamento dei dati sensibili

| dati forniti saranno inseriti in un database accessibile al personale del sewizio Protezione
Civile della Provincia e al personale delle AA SSLL. opportunamente accreditato, non
divulgabile e utilizzato per soli fini di protezione civile.

Art. 8 : Procedura di intervento




Punti salienti

Il protocollo d’intesa e stato firmato in data 15 gennaio 2008 fra Provincia di
Firenze - Direzione Difesa del Suolo e Protezione Civile, ASL 10 Firenze e
ASL 11 Empoli

» “La Provincia realizza e aggiorna la banca dati dei soggetti diversamente
abili e dei soggetti con apparecchiature di ventilazione polmonare a domicilio
presenti sul territorio provinciale, provvedendo allinserimento delle
informazioni alfanumeriche ed alla loro georeferenziazione”

«“La ASL di Firenze e la ASL di Empoli forniscono I'’elenco aggiornato dei
soggetti diversamente abili (cadenza annuale) e dei soggetti che dispongono
di apparecchiature di ventilazione polmonare a domicilio (cadenza
semestrale)”

Elaborazione di procedure di intervento specifiche in stretta
collaborazione con ASL10 Firenze — Servizio Elettromedicali e la
centrale 118 Empoli da attuarsi in caso di eventi di protezione civile
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Categorie svantaggiate (1)

Insieme di persone non autosufficienti o che necessitano di
un‘assistenza continua

—} Soggetti non autosufficienti con patologie problematiche con
invalidita al 100%

COMUNE N. PERSONE
FIRENZE CA. 3600
o
; ALTRI COMUNI DELLA PROVINCIA CA. 6400
o
- TOTALE CA. 10000
o
P S
ol




Categorie svantaggiate (2)

—} Soggetti dipendenti da apparecchiature elettromedicali a
domicilio
- CATEGORIA Life Support — Soggetti che necessitano di intervento
entro 1 - 2 ore

- CATEGORIA Dipendente da aspiratore — Soggetti che necessitano di
intervento entro 6 - 12 ore

- CATEGORIA Dipendente da ventilatore non continuativo — Soggetti
che necessitano di intervento entro le 24 ore

GRUPPI N. PERSONE TEMPI D'INTERVENTO
(@
— LIFE SUPPORT 41 ENTRO LE 2 ORE
N DIPENDENTE DA 144 ENTRO LE 6 - 12 ORE
@ ASPIRATORE
e
o DIPENDENTE DA 121 ENTRO LE 24 ORE
h VENTILATORE
a
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Procedure operative

PROCEDURE GENERALI

SALA OPERATIVA PROVINCIALE
CENTRO SITUAZIONI
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Gli utenti identificati possono trovarsi ospiti di strutture (case di cura, RSA, case di riposo,
centri di riabilitazione con degenza) o risiedere in abitazioni private
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Mote

INWALIDITA' AL 100%DATA DI NASCITA: |

Tipologia:

Comune:

Localita:
Indirizzo:

CAP:

Timbra con:

| MON WVEDEMTE w|*

| PROVIMNCIA FIREMZE w|*

| FIRENZE v |
|Firenze v |
\FIREMZE

|

Coordinate

MHote

pata E Luoco pI NascIT: [
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") Cartografia - Mozilla Firefox
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LIFE SUPPORT

Mote

LIFE SUPPORT: AUTCOMOMIA MON OLTRE 2 ORE: VENTILATORI POLMONARI1 ASPIERATORE MEDICO CHIRURGICO

DIPENDENTE DA ASPIRATORE

Mote

DIFPEMDENTE DA AIFIRATOREAUTONOMIA NO OLTRE 6-12 ORE1 ASFPIRATORE MEDICO CHIRURGICO

DIPENDENTE DA VENTILATORE NON CONTINUATIVO

Mote

DIPENDENTE DA VENTILATOREAUTOMNOMIA MOMN OLTREE LE 24 OREN®1 VENTILATORE POLMCHARE
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Esempio 2: Incendi industriali (es: Borgo S.Lorenzo e Impruneta 12/3/12)
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Esempio 3: in collaborazione con Prefettura di Firenze inserimento nei 12
piani di emergenza esterni previsti per le aziende a rischio di incidente
rilevante con specifiche procedure
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2.1.2. Distribuzione qualitativa e quantitativa del dato demografico

La distribuzione della popolazione nell'area in esame & riportata nella tabella di cui al suc-
cessivo punto 2.2.2..

La Provincia di Firenze, Servizio di Protezione Civile in accordo con il Comune di Campi
Bisenzio, predispone, raccoglie e conserva i tabulati (integrati anche dei numeri telefonici)
dove sono riportati | dati relativi ai cittadini residenti nello stesso Comune, presenti nelle
c.d. "zone a rischio™
+ con pia di 65 anni;
appartenenti alle categorie c.d. svantaggiate, quali portatori di handicap ed altro;
+ affetti da problemi di salute, ad esempio le persone assistite da apparecchiature e-
lettromedicali o che, comungue, necessitano di particolari attenzioni in caso di e-
mergenza.

Quanto sopra anche al fine di attivare | Servizi di emergenza del 118 e della ASL n. 10 per
garantire Iimmediata assistenza agli stessi.
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Esempio 4: incendio interfaccia Marradi 19/1/2012
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Esempio 5: Black out elettrico nel comune di sesto fiorentino
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Esempio 5: Black out eletirico nel comune di sesto fiorentino
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GRUFFOELETTR ]
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Tipo risorsa |

" FILTRI PERSONALI
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 — 2.892 1|GRUPPO ELETTROGEND D& 1 & 5 K| GRUPPO TLC RADIOAMATORI CITTA' |FIRENZE
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Esempio 5: Black out eletirico nel comune di sesto fiorentino

Elenco Scheda ] Filtro e Stampe ]

Descrizione ] Altri dati] Risurse] Risorse ubicate]

Coordinate EDS0

Geo Gree. Piane Gauss  Piane UTM  Geo M.M. Catastali DISTAHZA IH KM: | ANGOLO: Mome cartogr. [ Sposta:
E 1112138 1677723 E777E1 143 17 98" 278" | Scala 10,000 o N £
N 434533 4554817 4555004 434927 32T PP 777 550 E,J

Paal | Pag2 |
| Nominativo |CONF. MISERICORDIS SESTO FIDRENTIND | Codice |
| Tipo struttura  # | | |G45
| Comune |
| Localita |
[ Indirizzo |Plazze DELLA CHIESA 85 |Cap [5O013 [Prov. [Fi
| Strade accesso
_ Elenco Scheda ] Filtro e Stampe ]
Telefono 1 [0554205312 &#| | Descrizione . R - -
Telefono 2 055445541 &3 [Descrizione  [H24 Descrizione ]Altn datl] Rlsurse] Risorse ublcate]
Telefono 3 &% | | Descrizione Pag. 2 ]
Telefono 4 &% | | Descrizione
[Far |D554205312 [IDcsciizione |FA>< T | Nominativo |LA RACCHETTA - SESTO FIORENTING | Codlce|
| Fax 2 | | Descrizione | Tipo struttura # | | |G45
Tipo: . .
. . . Livell b : - =1
@+ Infrastrutt.  Pers. fisiche ubicate  Rubrica fvello nsetvalezza: [NESSUND | Comune J | =
Data aggiornamento [ (071272005 | Localita [
[Coord geogr. & [Est T omen [Hord 174952723 | Quota sim mt. [0 | Indirizzo |14 PIER PAOLD PASOLING 101 |Cap  [50013 | Prov. [FI
Coord. Gauss:  [Est Mord | Srade accesso
Coord. UTH:  [Est Nord | Fuso: v
Telefono 1 055445451 | D H24
[ Disattive sezeremente % 3 Telefono 2 3304195850 & o
Telefono 3 & D
V 0K STAMPA SCHEDA PERSONALE | Telefono 4 3| [Descrizione
[Fax 1 [055442942 [Descrizi [
o AUGUSTUS Provincia di Firenze | Fax 2 |0554D28385 | Descrizione |
Tipo: . .
i . ) Livell tezza: [NESSUND v
(« Infrastrutt. " Pers. fisiche ubicate  Rubrica frelle fisetvatezza: [NESSUNOD
Data aggiomamento
N
Coord. geogr. % | Est 111232757 Mord 43°50"5.004 | Quota slm mt. |D
N Coord. Gauss:  |Est Nord
Coord. UTHM: " |Est Mord | Fuso: ‘o
m [T Divaftive szzeramente %
V 0K STAMPA SCHEDA PERSONALE | gl ‘
Provincia di Firenze 0541272008 15.13
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ULTIMI ADEMPIMENTI

Adeguate procedure di raccordo con Comuni e Centri
Intercomunali

Recepimento ulteriore specifica sulla categoria non
vedenti, con relativa georeferenziazione e inserimento nella
banca dati

SVILUPPI FUTURI

==ap Ottimizzazione raccordi operativi

=P Ottimizzazione software di acquisizione dati

==l [ncremento informazioni disponibili in banca dati

Raccordo con sistema sanitario per flussi informativi da
medici di medicina generale

—> Integrazione con associazioni che rappresentano categorie
svantaggiate
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CONCLUSIONI

Da anni € chiaro, oramai, che tutto cio che serve per elaborare pianificazioni
efficaci ed estremamente fruibili in situazioni emergenziali e gia presente ed
utilizzabile.

L'elemento coesivo €& naturalmente la capacita di condivisione di
informazione, di idee, di best practices, olire alla conoscenza delle rispettive
modalita di lavoro e potenzialita.

Dobbiamo tutti contribuire nel dare gambe ad un concetto oramai acquisito:
‘fare sistema’ rappresenta l'unica modalita perseguibile per risolvere
realmente i problemi, sia perché il buon senso lo impone sia perché la difficile
situazione economica lo richiede.

Tutto cio ha valenza ancor maggiore quando ci rivolgiamo a cittadini,
appartenenti a categorie svantaggiate, che non devono essere costretti a
subire anche gli svantaggi derivanti da un sistema non sensibile alle loro
esigenze.
Non cittadini diversamente abili,
ma semplicemente cittadini con diverse esigenze...

Grazie per I’attenzione




