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Statistiche sull'utilizzo dei servizi on line disponibili sul

sito istituzionale www.vigilfuoco.it - anno 2025

1. Sito istituzionale vigilfuoco.it

Statistiche sull'utilizzo dei servizi on line disponibili sul sito istituzionale www.vigilfuoco.it

1. Gli accessi

Acquisizione traffico: Gruppo di canali principale della sessione (Gruppo di canali predefinita) @ -

Agglungi fitro +

Sessioni per Gruppo di canall principale della sessione (Gruppo di canall predefinitol nel tempa

Giomo

® Totale @ Organic Search M Direst

Referrel W Organic Social & Unessigned

Qe

erca. Righe per pagina 10 - 1-7di7
= Gruppo dicanal.ipredefino) = |+ + Sessioni Sessioni con Tassodi Durata media del Eventi per Contaggio eventi Eventi chiave Tasso di eventi chiave Entrate
coinvolgimento coinvolgimenta o it Tutti glieventi ~ Totti glieventi + d
per sessione Tuttig
_— 2:8m.3n 1.537.087 £1.2% 498 638 16.015.481 0,00 0% 0.00%
e 100% del tatale 100% del totale le alla med Uguale alla media Uguale all wdia 100% del totale
1 Organic Search 2042042 (8 1.286.110 (B 525 644 12.147.289 (32.00%) 000(-) 0% 000§(-)
2 Direct 397.128(15.81%) 190.815(1 4805% EzH 555 2.202.385(13.75% 000(9) 0% 00080
3 Referral 53.864(3.5%) 68.67% 1moss 7.58 594.338 (3 090(9) 0% 00080
4 Organic Social 4194(027%) 42505 1as 229 000(-) 0% 000§
5 Unzssigned 15.48% 85 521 000() 0x 0008(0)
6 Organic Video 55.63% s 5533 835 (<0.01%) 000() 0x 0008(0)
7 Paid Search 2000 o 0% 0s 300 (<001%) 000() 0% 0005(-)

Figura 1: Statistiche sull’accesso al sito — 1° gennaio 2025 — 31 dicembre 2025 report generato tramite Google Analytics in

data 21 maggio 2026
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2. Le principali pagine visualizzate
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Figura 2: Le principali dieci pagine visualizzate — 1° gennaio 2025 — 31 dicembre 2025 report generato tramite Google

Analytics in data 21 maggio 2026
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2. Il Portale dei fornitori

Servizio disponibile all’indirizzo https://fornitorionline.vigilfuoco.it/FOL
Il portale nasce come strumento di semplificazione per le comunicazioni tra il dipartimento e i

suol fornitori.

1. Accessi
NUMERO ACCESSI

Anno 2018 15.868
Anno 2019 36.734
Anno 2020 7.745
Anno 2021 418

Anno 2022 5.452
Anno 2023 5.191
Anno 2024 3.933
Anno 2025 2.375

2. Registrazioni ai servizi del portale per i fornitori del Dipartimento:

REGISTRAZIONI DEI FORNITORI Al SERVIZI

Fino all’lanno 2018 1.947
Anno 2019 2.714
Anno 2020 397
Anno 2021 920
Anno 2022 776
Anno 2023 621
Anno 2024 461
Anno 2025 286
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3. Iscrizioni agli Albi degli Operatori Economici

ANNO ANNO ANNO ANNO ANNO ANNO ANNO ANNO

2018
Albo degli
esecutori di 1.100
forniture e servizi
Albo degli
esecutori di lavori -
pubblici
Albo dei

Professionisti

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

3.111 473 1.020 492 449 251 171
90 46 105 32 26 76 36
- 26 33 17 17 29 12
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3. Il Portale Concorsi
Il servizio del portale concorsi ¢ stato sostituito con il nuovo portale concorsi, messo in linea il

12 maggio 2020, disponibile all’indirizzo https://concorsionline.vigilfuoco.it/

DOMANDE PRESENTATE CONCORSI PUBBLICATI
Anno 2020 2.938 87 Vice Direttori
130 11 Vice Direttore Sanitario
Anno 2021 4,984 53 Ispettore Informatico
1.320 314 Ispettore Antincendio
23.734 128 Ispettore Logistico Gestionale
Anno 2022 32.900 300 Vigili del Fuoco
1545 27 Vice Direttore Logistico Gestionale
347 26 Vice Direttore Informatico
762 97 Ispettore Antincendio
158 15 Vice Direttore Sanitario
30 7 Atleta Del GS VVF Fiamme Rosse
737 4 Vice Direttore Tecnico Scientifico (Ambito Biologia)
307 4 Vice Direttore Tecnico Scientifico (Ambito Chimica)
1.217 4 Vice Direttore Tecnico Scientifico (Ambito Psicologia)
Anno 2023 1.527 88 Vice Direttore
24.228 189 Ispettore Logistico Gestionale
Anno 2024 2 1 Atleta Paralimpico Del GS VVF Fiamme Rosse
31.455 350 Vigili del Fuoco
218 200 Operatori
Anno 2025 2.985 69 Vice Direttore Logistico Gestionale
355 23 Vice Direttore Informatico
1.987 30 Ispettore Informatico
1.099 5 Ispettore Sanitario
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176
731
881
2.241
33
187
12.170
168

66 Vice Direttore Sanitario

38 Vice Direttore

17 Vice Direttore Ginnico Sportivo
7 Ispettore Tecnico Scientifico

7 Atleta del GS VVF Fiamme Rosse
97 Operatori

52 Ispettore logistico Gestionale

33 Vice Direttore Sanitario

Il servizio disponibile all’indirizzo https://concorsi.vigilfuoco.it/ corrisponde al portale

precedente in uso, non ancora dismesso per la consultazione delle attivita inerenti i concorsi, le

cui graduatorie non sono ancora in esaurimento.

Anno 2016

Anno 2017
Anno 2018

Anno 2019
Anno 2020

NUMERO REGISTRAZIONI

126.042

2.065
12.313

4.305
995

CONCORSI PUBBLICATI

Concorso pubblico per 250 posti nella qualifica di

Vigile del fuoco

Concorso pubblico per 20 posti nella qualifica di Vice
Direttore; Procedura selettiva per I'avanzamento alla
qualifica di caposquadra volontario; Procedura
speciale di reclutamento riservata al personale

volontario
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4. 11 Portale PagoPA

Servizio disponibile all’indirizzo https://pagopa.vigilfuoco.it

Utilizzato per permettere i pagamenti dei cittadini verso il Dipartimento.

ANNO ANNO

2019
Numeri utenti con
343
registrazione
Numeri utenti con
173
accesso spid
Numero entrate
275
caricate
Numero pagamenti
201

effettuati

2020

357

242

1.959

1.383

ANNO

2021

515

2.136

4.070

2.693

ANNO
2022

2.493

6.080

11.199

7.317

ANNO
2023

8.407

7.889

22.778

17.848
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ANNO
2024

66.267

32.630

195.005

158.745

ANNO
2025

82.178

26.338

255.274

217.872
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5. PRINCE online

Servizio disponibile all’indirizzo http://prevenzioneonline.vigilfuoco.it per la consultazione e
la presentazione dei procedimenti di Prevenzione Incendi da parte del Titolare dell’attivita o

del Professionista incaricato.

Servizio attivato a partire dal 2022.

1. Accessi
NUMERO ACCESSI
Anno 2022 1.502.304
Anno 2023 1.464.450
Anno 2024 1.788.912
Anno 2025 1.975.308

2. Utenti registrati
NUMERO UTENTI

Anno 2022 3.004
Anno 2023 4.826
Anno 2024 6.598
Anno 2025 9.141

3. Procedimenti presentati

NUMERO PIN
Anno 2022 1.203
Anno 2023 2.666
Anno 2024 14.905
Anno 2025 25.504
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6. Corpo Digitale: Portale dei servizi al cittadino

Portale dei servizi on line, disponibile all’indirizzo https://corpodigitale.vigilfuoco.it/#/home,

quali richiesta di accesso ai rapporti di intervento, servizi tecnici a pagamento/vigilanza, corsi
ed esami per professionisti, corsi ed esami per addetti antincendio, omologazione dei prodotti,

abilitazione tecnici manutentori qualificati, iscrizione all'elenco dei soggetti formatori.
Servizio attivato a partire da marzo 2024.
1. Accessi

NUMERO ACCESSI

Anno 2024 44.832

2. Richieste

ANNO 2024 ANNO 2025

Accesso rapporti di intervento 5.649 13.850
Corsi antincendio DL 81/08 580 3.873
Autorizzazione professionisti antincendio 74 328
Servizi tecnici a pagamento/vigilanza 213 1.105
Omologazione prodotti antincendio (*) 3 2
Abilitazione tecnici manutentori DM 01/09/2021 62 13.035

(*) PROCESSO DI OMOLOGAZIONE PRODOTTI ANTINCENDIO, PUR DISPONIBILE SUL PORTALE DA LUGLIO 2024, NON E ANCORA EFFETTIVAMENTE
UTILIZZATO. L’ADOZIONE EFFETTIVA DEL SERVIZIO DA PARTE DELLA DIREZIONE COMPETENTE E PREVISTA A PARTIRE DA MAGGIO 2026. I DATI
2024-2025 NON SONO PERTANTO RAPPRESENTATIVI DEL POTENZIALE EFFETTIVO DEL SERVIZIO. I VOLUMI REALI POTRANNO ESSERE VALUTATI

SOLO A PARTIRE DAL 2° SEMESTRE 2026.

Servizi Informatici - Ufficio IV - Sistemi informativi amministrativi
sede: Via Cavour, 5 00184 Roma, Tel. 06/46529913
PEC: ril.digitalizzazione@cert.vigilfuoco.it


https://corpodigitale.vigilfuoco.it/#/home

