
DIPARTIMENTO DEI VIGILI DEL FUOCO,
DEL SOCCORSO PUBBLICO E DIFESA CIVILE

COMANDO VIGILI DEL FUOCO DI BOLOGNA

Ufficio Formazione Esterna

Oggetto: Vademecum  sui  servizi  di  formazione/mantenimento  per  gli  operatori  di  handler  rifornitori.
DM 30.06.2011.

MODALITÁ RICHIESTA DEL SERVIZIO DI FORMAZIONE/MANTENIMENTO.

La richiesta ufficiale  del servizio deve essere inviata all’email formazioneesterna.bologna  @vigilfuoco.it   e
deve essere prodotta in carta legale o comunque in carta comune, utilizzando gli appositi modelli (Operatore di
rifornimento_istanza  formazione.pdf e  Operatore  di  rifornimento_istanza  mantenimento.pdf)  in  bollo  da
€ 16.00, salvo esenzioni. Contestualmente alla domanda, deve essere presentato:

• la  ricevuta di  versamento effettuato  attraverso  PagoPA,  raggiungibile  al  seguente  link
https://pagopa.vigilfuoco.it/,  o  copia  del  bonifico  bancario fatto  sul  conto
IBAN IT39Y0100003245240014243909 intestato a “Tesoreria Provinciale dello Stato di Bologna”
indicando come causale “Servizio a pagamento reso da personale VVF” e il cui importo può essere
desunto dalle tariffe di cui al D.M. Interno 14.03.2012 (Operatore di rifornimento_tariffe.pdf);

• elenco dei nominativi dei corsisti/esaminandi, completo dei dati anagrafici, in uno dei seguenti formati
digitali: .doc, .docx, .xls, .odt.

CORSI DI FORMAZIONE E DI MANTENIMENTO.

Ai sensi del DM 30 giugno 2011 l’operatore di rifornimento, deve obbligatoriamente essere “certificato” dal
CNVVF. Il corso di formazione per ottenere la certificazione di operatori di rifornimento di Handler rifornitori,
compreso l'esame finale per il rilascio di tale certificazione, può essere quindi effettuato esclusivamente a cura
dei Comandi VV.F. 
Ai fini del mantenimento della certificazione, gli operatori di rifornimento, ai sensi dell’art.  8 comma 2 del
DM 30 giugno 2011, devono effettuare un aggiornamento con cadenza biennale mediante frequenza di un corso
della durata di 6 ore.
I contenuti minimi dei corsi di formazione sono riportati nell’Allegato A al citato decreto, mentre i contenuti
minimi dei corsi per il mantenimento sono riportati nella Circolare n. 1162 del 10 luglio 2013 della Direzione
Centrale per l’Emergenza ed il Soccorso Tecnico.

MODALITÀ ESPLETAMENTO CORSO.
Il numero massimo di discenti non potrà essere superiore a 26 unità e per le lezioni pratiche è necessaria la
presenza di 1 Capo Reparto o 1 Capo Squadra coadiuvato da 1 Vigile Permanente ogni 13 discenti.

I corsi possono essere tenuti presso il Comando dei Vigili del Fuoco di Bologna (previa autorizzazione) ove
sono presenti sia un’aula didattica che un’area debitamente attrezzata presso la quale risulta possibile effettuare
le esercitazioni pratiche del corso.

In alternativa è possibile svolgere tali corsi presso la sede della Ditta/Ente richiedente o altra sede messa a
disposizione dal richiedente che dovrà, oltre ad assicurare l’organizzazione logistica, provvedere alla fornitura
di  n. 1 lavagna luminosa, proiettore o qualsiasi altro materiale idoneo per il corretto espletamento delle
lezioni  teoriche,  nonché  un’area  all’aperto,  isolata  e  messa  in  sicurezza  nonché  tutto  il  necessario
materiale di supporto per l'effettuazione della parte pratica.

Inoltre è possibile svolgere le lezioni teoriche in modalità FAD (formazione a distanza) di tipo sincrono e con
ricorso  a  strumenti  multimediali  che  consentano  l’impiego  degli  strumenti  informatici  quali  canali  di
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divulgazione dei contenuti formativi. Il richiedente dovrà mettere a disposizione un referente che assicuri la
presenza dei discenti per tutta la durata della lezione a distanza.

Il richiedente deve provvedere, in ogni caso, alla copertura assicurativa del personale partecipante per quanto
attiene i possibili infortuni durante l'attività formativa, sollevando l'Amministrazione da ogni responsabilità.
Inoltre si precisa che l’idoneità psicofisica degli  addetti  antincendio è specifica responsabilità del datore di
lavoro.

Al corso di mantenimento possono partecipare solo coloro i quali hanno già conseguito la certificazione come
operatore di rifornimento che dovrà essere prodotta in copia, anche non autenticata, allo scrivente Comando. In
difetto di tale documento non sarà possibile far partecipare la singola persona al corso di mantenimento.  Il
DM 30/6/11 ha disposto la periodicità biennale dei corsi di aggiornamento.

ESAME FINALE PER IL RILASCIO DELLA CERTIFICAZIONE DI OPERATORI DI
RIFORNIMENTO DI HANDLER RIFORNITORI

Si specificano di seguito le modalità di espletamento degli esami finali per il rilascio della certificazione ai
sensi del DM 30/6/2011.  Per tali esami i Vigili del Fuoco sono l’unico ente preposto allo svolgimento di questo
compito.
La  commissione  d’esame  è  composta  da  un  presidente  (ordinariamente  il  Direttore  Regionale  VV.F.  per
l’Emilia-Romagna o suo delegato), da due componenti (un funzionario tecnico di riferimento del distaccamento
aeroportuale  ed  un  Capo  Reparto  o  Capo  Squadra  in  servizio  nel  distaccamento  aeroportuale)  e  da  un
verbalizzante (un dipendente amministrativo).

MODALITÀ ESPLETAMENTO ESAME.

L’esame finale per il rilascio della certificazione consiste in 3 prove da svolgere in successione come di seguito
indicato. Ad ogni prova successiva si accede soltanto se si supera la prova precedente.

1) in  una  prova pratica,  durante  la  quale  il  candidato  effettua  una prova di  spegnimento  sia  con gli
estintori portatili e sia con gli estintori carrellati; inoltre il candidato potrà essere chiamato ad effettuare
le prove che la Commissione esaminatrice riterrà opportuno, anche in relazione alle procedure operative
adottate dai C.S.A.;

2) in una  prova scritta (alla quale è possibile accedere solo ed esclusivamente ai candidati che abbiano
superato con esito positivo la fase di prova pratica), consistente in un questionario di 40 domande del
tipo vero/falso e a risposta multipla, di cui 30 sono estrapolate tra quelle specifiche per gli operatori di
rifornimento e 10 a risposta multipla sono estrapolate fra quelle usualmente utilizzate per i corsi di cui al
D.Lgs. 81/08 art. 37 comma 9. La prova è da effettuare in un tempo massimo di 20 minuti; la prova
scritta si ritiene superata esclusivamente quando il numero di risposte corrette alle domande d’esame sia
almeno pari a 34/40;

3) in una  prova orale (alla quale è possibile accedere solo ed esclusivamente ai candidati che abbiano
preliminarmente superato la prova scritta) sugli  argomenti  trattati  nel corso di formazione,  a partire
eventualmente da quelli  per i quali  il  candidato abbia manifestato nel questionario la non completa
conoscenza.

L’esame si intende superato dal candidato che supera con esito positivo tutte e tre le prove.

L’esame sarà tenuto presso il Comando dei Vigili del Fuoco di Bologna ove sono presenti sia un’aula didattica
che un’area debitamente attrezzata presso la quale è possibile effettuare la parte pratica dell’esame.

Agli esami potranno partecipare  coloro i quali avranno seguito la totalità delle lezioni teoriche e pratiche del
corso.

MODALIT  Á   DI SVOLGIMENTO DELLA PROVA PRATICA.

Lo  svolgimento  delle  prove  pratiche,  sia  in  fase  di  formazione  che  in  fase  di  esame,  sarà  consentito
esclusivamente  a  persone opportunamente  protette  in  base alla  valutazione  del  rischio  a  cui  sono esposte.
Pertanto il richiedente dovrà assicurare:

• le attrezzature ed il materiale tecnico necessario al corretto espletamento delle lezioni e della prova
pratica (DPI inclusi);
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• che ogni candidato sia coperto da un’assicurazione a fronte di eventuali fatti accidentali che si possono
verificare durante lo svolgimento dell’intero corso di formazione e delle prove finali per il rilascio della
certificazione.

Relativamente agli estintori da utilizzare nelle prove si evidenzia che il fornitore dovrà garantire l’idoneità degli
estintori forniti a fini addestrativi, in particolare con puntuali informazioni sugli anni di vita degli estintori (che
non dovranno essere  superiori  alla  vita  utile  dell’estintore),  sulla  conformità  al  prototipo  omologato,  sulla
presenza della marcatura CE (per gli estintori ricadenti nell’ambito di applicazione della direttiva PED) e sulla
regolarità dei controlli e delle manutenzioni effettuati durante la vita dell’estintore.

Il richiedente farà in modo che la consegna dell’attrezzatura per lo svolgimento dell’esercitazione pratica, di
seguito indicata, coincida con l’inizio della parte pratica e il suo ritiro con il termine della stessa attraverso il
referente designato nell’istanza. Non è prevista la custodia presso questo Comando.

Per lo svolgimento delle prove pratiche di spegnimento viene utilizzata una vasca alimentata a gas GPL.  Il
richiedente dovrà provvedere, per tale prova pratica, alla fornitura di:

• n. 1 estintore portatile ad anidride carbonica ogni persona,

• n. 1 bombola di GPL da 15 kg per ogni gruppo di 15 partecipanti,

• n. 1 estintore carrellato ad anidride carbonica da 30 kg.

Il Comando metterà a disposizione la vasca metallica antincendio per le prove di spegnimento.

Qualora il richiedente non fornisca i materiali indicati, la prestazione deve essere sospesa.

RILASCIO ATTESTATI DI FORMAZIONE E DI IDONEITÁ TECNICA.  

Gli attestati di mantenimento e i certificati di operatore di rifornimento di Handler rifornitori, saranno rilasciati
a nome del richiedente il servizio, a meno che lo stesso non dichiari, all’atto della richiesta, la ditta presso cui il
partecipante presta attività lavorativa da indicare sull’attestato medesimo.

Gli attestati di mantenimento e i certificati di operatore di rifornimento di Handler rifornitori sono individuali e
il ritiro degli attestati deve essere effettuato a cura del datore di lavoro o suo delegato, consegnando una marca
da bollo, salvo esenzioni, da € 16,00 per ciascun attestato/certificato.  Il ritiro potrà essere effettuato previo
appuntamento presso il  Comando Vigili  del  Fuoco di  Bologna,  via Ferrarese  166/2 40128 Bologna –
ufficio formazione esterna.
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